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APRESENTACAO

O presente relatorio apresenta os resultados da Pesquisa de Diagnostico do Setor Moveleiro
do Estado do Rio de Janeiro, realizados pela Geréncia de Pesquisas do Sistema Firjan, por
solicitacao da Geréncia de Desenvolvimento Setorial.

O objetivo da pesquisa € conhecer e tracar um perfil da industria moveleira do estado
visando a obtencdo de desenvolvimento e competitividade do setor.

Esta pesquisa embasara algumas comparacdes com a Pesquisa de Analise da Competitividade
da Industria Moveleira do Estado do Rio de Janeiro realizada pela Fundacao Getulio Vargas (FGV
Projetos) no ano de 2005.

Os relatorios produzidos a partir desta pesquisa demonstram os principais resultados, inclusive
com abertura por Regido (segundo critérios Firjan) quando o tamanho da amostra permite.

Espera-se com esta pesquisa subsidiar o setor moveleiro com informacdes fundamentais

para o planejamento das suas acdes.
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METODOLOGIA

A pesquisa foi realizada atraves da aplicacao, via telefone, de um questionario estruturado junto
as industrias moveleiras das seguintes regides: Capital; Baixada Fluminense; Petropolis; Norte
Fluminense; Leste Fluminense e Sul Fluminense.
As entrevistas foram realizadas pela Divisao de Cadastro (DICAD) entre os meses de junho e
agosto de 2014 e os respondentes foram proprietarios, soOCios ou gerentes da area de producao.
Foram utilizados os seguintes cadastros para a realizacdo da pesquisa:

e Cadastro Industrial do Sistema Firjan (abrangendo as regides mencionadas acima);

e Cadastros Sindicais (SIM RIO — Municipio do Rio de Janeiro, SINCOCIMO — Baixada
Fluminense, SINDMARCENARIA — Petropolis, SINDICEM — Niterdi a Regiao dos Lagos,
SINDUSCON — Sul Fluminense e SINDIMOB — Campos dos Goytacazes).

Dentre as 921 empresas contidas nos cadastros recebidos, a pesquisa contemplou o total de
178 respondentes. E o resultado apresenta margem de erro de 6,6% para mais ou para menos

sobre os resultados encontrados no total da amostra, no intervalo de confianga de 95,0%.

Questionarios Respondidos Quantidade por Regido
Regides FIRJAN Mar%em
47 26,4% 12,3%
Baixada Il 32 18,0%
53 29,.8% 11.5%
Sul Fluminense 10 5,6%
178 100,0% 178 100,0% 6.6%

SISTEMA FIRJAN « DIAGNOSTICO DA INDUSTRIA MOVELEIRA « 2015 « PAG. 7



1. INDUSTRIA MOVELEIRA

A importancia do setor moveleiro para a economia brasileira € claramente percebida por meio
de sua capacidade de geragcao de empregos, por sua disseminagao pelo territdrio nacional e
pela grande quantidade de encadeamentos direta e indiretamente de sua rede produtiva. A
atividade ¢ bastante difundida pelo territorio brasileiro. Com a grande presenca de peguenos
empreendimentos, sobretudo marcenarias que executam trabalhos customizados, a atividade
é registrada em praticamente todo o territério nacional.

O Estado do Rio de Janeiro possui notoria tradicado na producdo de moveis de madeira,
principalmente por ter sido capital nacional e abrigar as primeiras grandes fabricas de mobiliario
do pais, fornecedoras das grandes demandas governamentais; mas também por agrupar farta
mao de obra criativa, mais tradicionalmente conhecida pelos eximios artesdos imigrantes
europeus, e pelo frutifero movimento modernista brasileiro, além de abrigar tradicionais escolas
de arquitetura e desenho industrial.

E grande a diversidade do setor em relacdo ao uso de tecnologias. Alguns tipos de produto
admitem processos de fabricacdo com elevada automacao, como 0s moveis retilineos
elaborados com chapas derivadas de madeira, enquanto outros demandam grande quantidade
de trabalhos manuais, como 0os moveis de madeira macica.

Como as inovagdes tecnologicas ja sao muito difundidas e acessiveis, a estreita cooperacao
entre as industrias de moveis e de maquinas permite uma constante atualizagcdo da base técnica.
Como o processo produtivo ndo € continuo, a modernizagcdo, muitas vezes, pode ocorrer
apenas em determinadas etapas da produg¢do. Em algumas fabricas, portanto, € possivel que
maquinas modernas coexistam com maquinas tradicionais. Além da tecnologia, outros fatores
de competitividade da indUstria de moveis relacionam-se com novas matérias-primas, design,
especializagao da produc¢ao, estratégias comerciais e de distribui¢cdo, entre outros. A dindmica
das inovacdes baseia-se, principalmente, naquelas que se referem ao produto, através do
aprimoramento do design e da utilizacdo de novos materiais.

O ambiente de mercado adverso acirra a concorréncia entre os produtores, tornando cada
vez mais importante o fator competitividade. A capacidade de fabricar e comercializar produtos
gue demonstrem maior relacdo custo-beneficio para o consumidor torna-se elemento decisivo
para a sustentacao ou derrocada das empresas. Embora existam excecdes, na meédia, a industria

moveleira do Estado do Rio de Janeiro ndo saiu vitoriosa deste embate.

I ——
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2. CENARIO

De acordo com dados do BNDES, em 2005 a producao mundial de moveis dos 60 paises lideres
atingiu aproximadamente USS 267 bilndes. O Brasil participou desse mercado produzindo
apenas 2,4% desse montante, e exportou 1,2% das exportacdes mundiais, nagquele ano.

Ja em 2011, A Pesquisa Industrial Anual do IBGE registrou um total de 18.307 empresas e
285.670 trabalhadores na industria moveleira, no palis. Nesse ano, foi produzido um valor bruto
de RS 23,8 bilhdes e gastou-se RS 54 bilhdes com pessoal.

Os principais polos produtores no Brasil sdo: Bento Gongalves (RS), Sao Bento do Sul (SC),
Arapongas (PR), Uba (MG), Linhares (ES), Mirassol, Votuporanga e Grande S&o Paulo (SP).

A industria de moveis de madeira, no Brasil, empregou 204.743 trabalhadores formais, em
2012, segundo dados do CAGED. Esse numero € cerca de 5,2 vezes superior as contratagdes
do setor de moveis de metal, que empregou 39.307 trabalhadores formais, em 2012.

As principais caracteristicas dos polos moveleiros sao: Producdo em série; Alta cooperacao
entre produtores, formando uma espécie de Arranjo Produtivo Local (APL); e Centros de
Pesquisa voltados especificamente para o setor moveleiro.

O Indice FIRJAN de Producdo Exportada (IFPE) mede a parcela da producdo industrial
destinada as vendas externas. O setor de mobiliario, em termos agregados para o Brasil, viu
a parcela de sua producao destinada ao mercado externo diminuir de 17,2%, em 2003, para
apenas 8,2%, em 2013. No IFPE, percentuais abaixo de 10% sdo considerados baixos; entre 10%

e 30% medio; e acima de 30% é considerado um alto percentual.

I ——
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3. RESULTADOS

3.1. PERFIL DA EMPRESA

O grafico abaixo reproduz a distribuicdao por porte das empresas, considerando comao critério
de classificacdo, o numero de funcionarios, onde as empresas de micro porte apresentam a
guantidade de funcionarios entre 1 e 19; as de pequeno porte entre 20 e 99 funcionarios; medio
porte entre 100 e 499 funcionarios e grande porte mais de 500 funcionarios.

Os dados continuam indicando desde a pesquisa da FGV em 2005 que a indUstria moveleira do Estado
do Rio de Janeiro é formada na maior parte por micro empresas, representando 70,8% dos respondentes.

Grafico 1 — Distribuicdo as empresas por porte

25,8%

Base: 178 respondentes
P1. Quantos funcionarios ao todo trabalham na empresa?
Nota: As empresas que constavam no cadastro como de grande porte mudaram de faixa.

A tabela abaixo reproduz a distribuicdo por Regides FIRJAN. Verificamos que a maior parte
esta situada nas empresas de Micro porte em todas as regides.

Tabela 2 — Distribuicdao as empresas por porte

Porte da Regides FIRJAN
empresa : Baixada | / Leste/Norte/Sul/

funcionartes) [ ad] %] ad]l %] ad] %] ad] %] au] 4]
Micro 126 70,8% 33 75,0% 34 72,3% 22 64,7% 37 69,8%
Pequeno 46 258% 9 205% 13 277% 12 353% 12 22,6%
Médio 6 34% 2 4,5% 0 0% 0 0% 4 7.5%
Grande 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Total 178 100% 44 100% 47 100% 34 100% 53 100%

P1. Quantos funcionarios ao todo trabalham na empresa?
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3.1.2. Tempo de atuacao no setor
No que se refere ao tempo de atuacdo das empresas no setor, elas apresentam tradicdo na
producao de moveis atuando ha mais de 10 anos (86,0%).

Grafico 2 — Distribuicao de empresas segundo o tempo de atuagcao no setor moveleiro

5,6%

Menos de 2 anos

Base: 178 respondentes
P2. Ha quanto tempo o(a) Sr.(a) atua nesse setor moveleiro?

3.1.3. Tipo de mao de obra
Elas apresentam mao-de-obra com contratos de trabalho permanentes, com 75,7% das mencdes.
Mas observa-se também, a utilizacdo de mao-de-obra familiar em 14,6% das citagdes.

Grafico 3 — Distribuicdo de mao-de-obra utilizada pelas empresas

6,8%

14,6%

Terceirizada

Base: Multiplas respostas com 206 citagoes.
P3. Em sua maioria, a mdo de obra utilizada na sua empresa €?
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3.1.4. Sindicalizagao
Levando em consideracao a utilizacao dos cadastros sindicais, 2/3 das empresas afirmaram ser
sindicalizadas, representando 66,9% dos respondentes.

Grafico 4 — Percentual da filiacao das empresas a sindicatos

Ndo sabe

66,9%

Base: 178 respondentes
P4. A empresa é filiada a algum sindicato?

3.1.5. Associativismo
Quando o assunto é associativismo, 90,4% das empresas ndao sao associadas a grupos moveleiros.

Grafico 5 — Percentual de associacao das empresas

2,8%

N&o R t
90,4% do Resposta

Base: 178 respondentes
P5. A empresa € associada a algum grupo moveleiro do Estado do RJ?

I ——
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Observando entre as Regides FIRJAN, verificamos que a maioria das empresas nao €

associada a nenhum grupo moveleiro.

Tabela 3 — Percentual de associacdo das empresas

Associagdo Regides FIRJAN

a grupo , Baixada | / Serrana Leste/Norte/Sul/
moveleiro do Baixada Il Noroeste

estado do R Qtd Qtd

Sim 11 6.2% 0 0% 5 10,6% 2 5,9% 4 7.5%
Nao 161 904% 43 97,7% 39 83,0% 30 88,2% 49 92,5%
Nao sabe 5 2,8% 1 2.3% 2 4.3% 2 5,9% 0 0%
N3o resposta 1 0,6% 0 0% 1 2.1% 0 0% 0 0%
Total 178 100% 44 100% 47 100% 34 100% 53 100%

P5. A empresa € associada a algum grupo moveleiro do Estado do RJ?

3.2. PRODUCAO

No que diz respeito a producdo, verificou-se que quase um terco das citacdes esta relacionado
a producao de "Armario/Guarda-roupas” como o principal produto de seu portfolio, sequido de

"Cozinha” como o segundo produto mais produzido e "“Banheiro” como o terceiro.

Grafico 6 — Principais produtos produzidos em termos de faturamento

Escritorio

Rack e Estante

Qutros

Base: Multiplas respostas com 397 citagdes.
P6. Quais os trés principais produtos produzidos pela empresa em termos de faturamento?

Analisando os dados pelas Regides o destaque também é para a producao de "“Armarios/

Guarda-roupas’.
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Tabela 4 — Principais produtos produzidos em termos de faturamento

Principais produtos
produzidos pela

empresa em termos
de faturamento

Armario/Guarda-roupas
Cozinha

Banheiro
Escritorio

Rack e Estante
Qutros

Cama

Estofados

Moveis escolares
Cbébmoda e Criado
Sala de Jantar
Moveis comerciais
Moveis tubulares
Cadeiras

Portas

Total

72
39
34
29
22
21
16
12
11
11

397

28,7%
18,1%
9,8%
8,6%
7,3%
55%
53%
4,0%
3,0%
2,8%
2,8%
1,5%
15%
0,5%
0,5%
100%

22 237%
18  194%
12 12,9%
7 75%
6 6,5%
10  10.8%
4 4,3%
4 4,3%
1 1,1%
0 0,0%
3 3,2%
3 3,2%
1 11%
1 11%
1 11%
93 100%

32
17

6
12

—
(@)

O O M NN ON AN OO

112

Regides FIRJAN

T : Baixada | /
otal Capital Baixada Il
L awu] %] ad] %] o] %]

114

28,6%
15,2%
54%
10,7%
13.4%
54%
3,6%
3,6%
1,8%
54%
3,6%
1,8%
1,8%
0.0%
0.0%
100%

Serrana Leste/Norte/
Sul/Noroeste

27 370%

N
O O O N DD O U1 O W oM O N

N
(7]

1

P6. Quais os trés principais produtos produzidos pela empresa em termos de faturamento?

3.2.1. Matéria prima

No que se refere aos materiais, encontra-se maior concentracao na utilizacdo de Chapas;

Compensados; Formicas e Laminados, representando 61,6% das citacdes.

Grafico 7 — Principais tipos de matérias-primas utilizadas na producao

16,4%

8.2%
55%
6.8%
4,1%
8.2%
6,8%
0,0%
2,7%
2,7%
0,0%
14%
0.0%
0.0%
00%

33
25
15

= s o s v Fea] e Fea] < Fen ] o fi=

[y
[y
(7]

%
27,7%
21,0%
12,6%

9,2%
2,5%
2,5%
59%
2,5%
76%
2,5%
1.7%
0.8%
1,7%
0.8%
0.8%
100%

Madeiras de Reflorestamento

Ferragens

Madeiras Macicas Extraidas

Base: multiplas respostas com 466 citagdes.

P7. Quais as trés principais matérias primas utilizadas na produgédo, levando em consideracao os principais

produtos produzidos termos de faturamento?
Nota: Ndo estdo representados valores inferiores a 3,6%.
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Entre as Regi®es FIRJAN, as “Chapas” aparecem em primeiro lugar como a principal matéria-
prima utilizada na producdo nas regides, Capital, Baixada I/l e Leste/Norte/Sul/Noroeste.

Ja na regido Serrana a principal matéria-prima ¢ o Compensado.

Tabela 5 — Principais tipos de matérias-primas utilizadas na producao

Regides FIRJAN

Principais tipos Total Capital Baixada | / Serrana Leste/Norte/
de Matérias-primas P Baixada |l Sul/Noroeste

Chapas

T R— 124 266% 34 293% 35 278% 21 226% 34 260%
96 206% 18 155% 22 175% 25 269% 31 237%
67 144% 18 155% 26 206% 9  97% 14 107%
50 107% 13 11.2% 8 63% 14 151% 15 115%
30 64% 8  69% 8  63% 5 54% 9 69%
20 43% 3 26% 4 32% 6  65% 7 53%
7 36% 5 43% 4 32% 5 54% 3 23%
15 32% 2 17% 5 40% 3 32% 5 38%
15 32% 5 43% 5 40% 1 11% 4 31%
1 24% 0 00% 5 40% 4 43% 2 15%
8  17% 5 43% 2 16% 0 00% 1 08%
5 11% 2 17% 0 00% 0 00% 3 2.3%
4 09% 2 17% 0 00% 0 00% 2 15%
2 04% 0 00% 1 08% 0 00% 1 08%
2 04% 1 09% 1 08% 0 00% 0 00%
466 100% 116 100% 126 100% 93 100% 131 100%

P7. Quais as trés principais matérias primas utilizadas na producao, levando em consideracdo os principais produtos produzidos
termos de faturamento?

3.2.2. Sistematica da Producédo

Conhecendo a respeito da sistematica de producdo, as industrias moveleiras adotam as

seguintes: Producao por encomenda, Producao em série e encomenda e Producao em série.
A predominancia estd na Producao por encomenda utilizada por 71,9% das empresas

consultadas; 20,2% utilizam ambas as sistematicas e 7,.9% producao em série.
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Grafico 8 — Principais sistematicas de producao

20,2%
. Producao por Encomenda

. Produgao em Série e Encomenda

Produgao em Série

Base: 178 respondentes
P8. Qual a sistematica de producao adotada pela empresa?

Analisando os dados por Regido FIRJAN, a sistematica de produgdo € mantida na forma
de Encomenda.

Tabela 6 — Principais sistematicas de producao

Sisterna de Regi®es FIRJAN
produgdo , Baixada | / Leste/Norte/
e L aod] %] ad]l %] aow] x| oaou] x| ad] %

128 71,9% 36 81,8% 35 74,5% 17~ 50,0% 40 75,5%
por encomenda

Producgao
em série e 36 20.2% 6 13,6% 10 21,3% 12 35,3% t8 15,1%

encomenda

em serie

Total 178 100% 44 100% 47 100% 34 100% 53 100%

P8. Qual a sistematica de producao adotada pela empresa?

3.2.3. Formas de fabricacao
Em 70,6% das citacdes a forma de fabricacdo mais utilizada € "sob medida’. Nessa forma os
moveis sdo planejados exatamente de acordo com as necessidades dos clientes.

Na fabricacdo de moveis seriados, quando 0s moveis sao produzidos por grandes fabricantes
e em grande escala utilizando medidas pré-estabelecidas, apresentaram 19,2% das citacdes e
10,2% citaram fabricar de forma modular, quando os maoveis produzidos a partir de modulos
pré-dimensionados pela propria fabrica.
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Grafico 9 — Formas de fabricacao dos produtos das empresas

Modulados

Base: Multiplas respostas com 214 citagdes.
P9. Quais as formas de fabricagdo dos produtos da sua empresa?

Entre as regides, a fabricacao de moveis “sob medida” € o destaque.

Tabela 7 — Formas de fabricacdo dos produtos das empresas

Regides FIRJAN
Forma de fabricagao :
empresa alXxada u oroeste

%

Sob medida (séo

moveis planejados

exatamente de acordo 151  70.6% 40  727% 41 78,8% 28  636% 42 66,7%
com as necessidades

do cliente)

Seriado (sdo moveis
produzidos por
grandes fabricantes

41 192% 7 127% 9 17.3% 13 295% 12 19,0%
e em grande escala

e utilizam medidas
pré-estabelecidas)

Modulados

(sdo moveis produzidos

a partir de modulos 22 10,3% 8 145% 2 3.8% 3 6.8% 9 143%
pré-dimensionados

pela fabrica)

214 100% 55 100% 52 100% 44 100% 63 100%

P9. Quiais as formas de fabricacdo dos produtos da sua empresa?

3.2.4. Maquinarios utilizados

O tipo de maguinario mais utilizado pelas empresas do setor € a "Marcenaria” com 59,1%
de citacdes, seguido por "Maquinario automatizado” com 31,2% e CNC (Controle Numeérico
Computadorizado) por 8,9% das citagdes.
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Grafico 10 — Tipos de maquinario utilizados na area de producao da empresa

. Marcenaria

. Maquinario Automatizado
31,1% . CNC (Controle Numérico Automatizado)

Outro

Maquinario Semi-automatizado

Nado estdo representados valores inferiores a 0,4%:
» Mag. Semi-automatizada = 0,4%
« Qutro = 04%

Base: Multiplas respostas com 225 citagdes.
P10. Quais os tipos de maquinario utilizados na area de produgédo da empresa?

A marcenaria é o tipo de maguinario mais utilizado em todas as regides.

Tabela 8 — Tipos de maquinario utilizados na area de producao da empresa

Regides FIRJAN
Maquinario utilizado >
na area de produgdo Total %a'XaCc'ja |”/ IS_elS/ts/Nort?/
da empresa alxada u oroeste
%] ad %] ad %] %] Qi %
133 591% 29 509% 34 576% 28 651% 42 636%

EGUIMEITD 70 311% 20 351% 18 305% 13 302% 19 288%
automatizado

CNC
(Controle Numérico 20 8,9% 8 14,0% 6 10,2% 2 47% 4 6,1%
Computadorizado)

Maquinario 1 04% 0 0,0% 1 1.7% 0 0,0% 0 0,0%

semi-automatizado

1 04% 0 00% 0 00% 0 00% 1 15%
225 100% 57 100% 59 100% 43 100% 66 100%

P10. Quais os tipos de maquinario utilizados na area de producdo da empresa?
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3.3. COMERCIALIZACAO

3.3.1. Principais dificuldades

Quando o assunto é sobre as dificuldades encontradas no processo produtivo da empresa, a falta
de mao de obra qualificada € a principal questao. Seguida pelos impostos pagos e pela dificuldade
em adquirir equipamentos modernos.

Grafico 10 — Principais dificuldades encontradas no processo de producao da empresa

% Total de
respondentes

Falta de Mao de Obra Qualificada 84,3%

Impostos 61,2%

Aquisicao de Equipamentos Modernos 25,3%

Aquisicao de Matéria Prima 24,7%

Licenciamento Ambiental 24,7%
Custos de Fabricacdo 23,6%
Financiamento 21,9%
Nao Encontro Dificuldade 3,9%

Outro 3,9%

8,3% Ndo estao representados
Ndo Respondeu - valores inferiores a 2,8% 26,1%

R

Base: 178 respondentes
P11. Quais as trés principais dificuldades encontradas no processo de produg¢do da empresa?
Qual delas é a 12 mais importante; a 22 mais importante e a 32 mais importante?

3.3.2. Comercializacao dos produtos
Em 51,4% das citacOes, identificamos que as empresas tém como principal canal de comercializacdo
as "Vendas diretas ao consumidor”. Sequido por 21,7% que tem como destino Arquitetos e 7,1% para

Lojas proprias.
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Grafico 11 - Principais canais de comercializacao dos produtos

Vendas Diretas ao Consumidor 51,4%

Arquiteto 21,7%

6,7%

Loja Propria - 71%

Loja de Terceiros

Via Internet - 5,5%

Representante Comercial - 4,0%
Designer de Interiores I 1,6%

Outro l 2,0%

Base: Multiplas respostas com 253 citagdes.
P12. Qual o principal canal de comercializa¢do dos produtos da sua empresa?

Analisando porregido, avendadiretaao consumidoré o principalcanalde comercializacao.

Tabela 9 — Principais canais de comercializagcao dos produtos

Regi®es FIRIAN
Principal canal de -
produtos da empresa alxada ul/Noroeste

%

130 514% 36 5/1% 34 500% 21 429% 39  534%
55 217% 11 175% 16 235% 11 224% 7 233%
18 71% 4 63% 4 59% 6 122% 4 55%
7 67% 3 48% 5 74% 7 143% 2 27%
14 55% 5 79% 5 74% 0 00% 4 55%
10 40% 2 32% 3 44% 2 41% 30 41%
5 20% 2 32% 0 00% 0 00% 30 41%
4 16% 0 00% 1 15% 2 41% 1 14%
253 100% 63 100% 68 100% 49 100% 73 100%

P12. Qual o principal canal de comercializagao dos produtos da sua empresa?
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3.3.3. Acbes em conjunto

A maioria das empresas ndo realiza agdes em conjunto, sendo que daqueles que realizam, 20,2%
compartilham servicos de apoio, 12,9% desenvolvem projeto de design de produtos e 9,0%
desenvolvem produtos em conjunto.

Grafico 12 — Acgdes que as empresas realizam em conjunto

Compartilha Servicos de Apoio b

~
N
[ o]
) J

Desenvolve Projeto de Design de Produtos KA

Desenvolve Produtos em Conjunto

o
=S
(=)

°

o
w
[

o

Realiza Vendas em Conjunto

O
W
@

o

Compra de Matéria-prima

O
w
(=]

o

Compartilha Instalagdes Fabris

Realiza entregas em Conjunto  EX4
Compartilna Equipamentos B

Realiza Manutengdo do Maquinario [

oclNolloll e
Ed BN B ES
oMol oll>
G G G CJ

Realiza Propaganda em Conjunto B8
Bsm B N&o

Base: 178 respondentes
P13. Vou ler algumas agcdes em conjunto com outros produtores e gostaria de saber se o(a) Sr.(a) realiza
ou ndo realiza algumas destas a¢cdes na sua empresa?

3.3.4. Importancia do Designer

Do ponto de vista das empresas, € muito importante a contratacdo de um designer para o
desenvolvimento de produtos na empresa (68,5%). Em contrapartida, 174% acham que a
contratacdo é pouco importante para a competitividade dentro do setor.

Grafico 13 — A importancia da contratacao do designer para a competitividade

17,4%

. Muito Importante

. Indiferente

68,5% . Pouco Importante

14,0%

Base: 178 respondentes
P14. Na sua percepc¢do, qual a importancia da contratagdo de um designer no desenvolvimento de produtos
para a competitividade do setor moveleiro?
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3.3.5. Profissional de Design
Apesar de 68,5% dos respondentes acharem muito importante a figura de um designer, grande
parte (73,6%) ndo tém esse profissional na empresa quando questionados.

As 26,4% das empresas que tém esse profissional, 61,7% os contratam por interméedio de contrato

de trabalho permanente.

Grafico 14 — Atuacao do designer no desenvolvimento do produto

Base: 178 respondentes
P15. Na sua empresa, o(a) Sr.(a) utiliza profissional de design no desenvolvimento dos produtos?

26,4%

h *

Grafico 15 — Forma de trabalho do profissional de design na empresa

. Contrato Permanente

. Contrato Temporario

Terceirizado

Base: 47 respondentes
P16. Qual a forma de trabalho desse profissional de design na sua empresa?
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3.3.6. Designer
Apesar de declararem considerar importante a figura de um profissional de design (68,5%), os
entrevistados ainda nao percebem a necessidade da insercdo desse tipo de profissional na sua
realidade empresarial.

Grafico 16 — Atuacao do designer no desenvolvimento do produto

Base: 178 respondentes

Ndo Acho Necessario 34,8%
O Proprietario/Socio da
Empresa faz o trabalho 22,0%
O Profissional de Design é Caro 20,5%
O Desenvolvimento dos 11.4%
Produtos ¢é Feito Fora da Empresa rRee
O Arquiteto da Empresa Faz o 45%
Trabalho do Designer =
~ Poucos Profissionais l 15% il i
Disponiveis no Mercado ' Outros Motivos. E
Desconhecimento 0.8% 1+ Cortar despesas I
das Habilidades Técnicas 19 ' e« Aempresa ainda esta se preparando |
! para ter um designer .
Outro Motivo - 4,5% .« Os projetos ja vém prontos do cliente

Grafico 17— Motivos para a NAO contratacdo do profissional de design

Base: Multiplas respostas com 132 citagdes
P17. Quais os principais motivos para o(a) Sr.(a) ndo contratar um profissional de design no desenvolvimento
dos produtos da sua empresa?
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4. INVESTIMENTOS

4.1. INVESTIMENTOS REALIZADOS

Ry

Nos ultimos dois anos a maioria das empresas realizou investimentos para acesso a internet (86,0%),

seguido da modernizacao/aquisicao de equipamentos (65,7%).

Grafico 18 — Investimentos realizados

Internet

86,0% 14,0%

Modernizacdo/Aquisicdo de Equipamentos NS 34,3%

Desenvolv. Capacidade Técnica Funcionarios REYA:¥ 52,2%

Desenvolv. Capacidade Empresarios [RECHFA 53,4%

Marketing e Comunicacdo [REEEYA
Ampliacdo/Mudanca Area Industrial WEIAIA 62,4%
Automacdo dos Processos LA 64,0%

Implantagdo Métodos/Técnicas Gestdo Producdo EREYS 65,7%

Implantagdo Métodos/Técnicas Gestdo Financeira [EEIFA 66,3%

Implantacao de Projeto de Design de Produto [aA¥s

Implantagao de Software de Gestdo Empresarial AR 74,2%

Implantacdo de Software Especifico do Setor AN 74,7%
Ampliagdo/Mudancga de Estrutura Comercial AR 76,4%

Aquisicdo/Modernizacado/Calibracdo Instrumentos R4 79,2%

Contratagdo de Profissional de Design de Produto [l 83,1%

Implantagdo Sistema Garantia Qualidade/Certificacdo [REAIL

Hsm B Nso

Base: 178 respondentes
P18. Pensando nos ultimos 2 anos, vou ler algumas formas de investimentos e gostaria de saber se a sua empresa realizou?
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4.2. ACESSO A FINANCIAMENTO

No momento da pesquisa a maioria das empresas ndo estava a procura de financiamento (80,9%).

Daquelas empresas que estavam buscando algum tipo de financiamento (19,1%), o agente
financeiro mais procurado foi o "BNDES" citado por 38,1%, seguido pelo Banco do Brasil e Caixa
Econdmica Federal, ambas com 19,0% das citacdes.

Grafico 19 — Procura por financiamento

Base: 178 respondentes
P19. Of(a) Sr.(a) estad procurando algum tipo de financiamento?

BNDES 38,1%

Banco do Brasil

Caixa Econdmica

Bradesco 4,8%
ltau 4,8%
AGERIO 4,8%  Outra Agéncia:
. e Banco Sofisa ‘
| «FAPERJ-lempresa !
Outra . «FINAME - 1 empresa |

Grafico 20 — Agéncia financiadora procurada pelas empresas

Base: Multiplas respostas com 42 citacdes.
P20. Poderia me informar em qual agéncia financiadora que o(a) Sr.(a) esta buscando esse financiamento?
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4.2.1. Dificuldades no financiamento
Quando questionadas sobre as dificuldades encontradas na obtencado desse financiamento (19,1%),
a maior dificuldade foi na aquisicao de certiddes exigidas, citada em 44,8% dos casos.

No grafico abaixo, percebe-se que o custo do crédito/juros elevados também é barreira, sendo
citado por 34,5% das empresas.

Grafico 21 - Dificuldade na obtencao de financiamento

Na Obtencdo das Certiddes Exigidas 44,8%

O Custo do Crédito/Juros Elevados 34,5%

Falta de Licenciamento Ambiental 13,8%

Os Prazos de Pagamento Estdo Reduzidos 3,4%

Qutra Dificuldade 3,4%

Base: Multiplas respostas com 29 citacdes.
P21. Of(a) Sr.(a) estd encontrando alguma dificuldade na obtencdo desse financiamento?
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4.2.2. Desinteresse pelo financiamento
Das empresas que ndo estavam buscando financiamento (80,9%), quando questionadas sobre o
motivo, quase metade (49,0%) das citacdes foram por falta de necessidade no momento.

Ja para 29,8% as mencdes sao na utilizacao de recursos proprios.

Grafico 22 — Motivos pela nao procura de financiamento

Base: 178 respondentes
P19. Of(a) Sr.(a) estad procurando algum tipo de financiamento?

Utilizo Recursos Proprios
Ja Tentei e Ndo Consegui

Porque os Juros Sdo Altos - 4,0%

J& Possuo Financiamento - 4,0%

Desconheco Linhas Financiamento . 2,0%

Por Estar Fora das Exigéncias I 1,3%

Outra . 2,0%

Base: Multiplas respostas com 151 citacdes.
P22. Por que o(a) Sr.(a) ndo estd buscando nenhum financiamento?
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5. INOVACAO

5.1. INOVACAO NA EMPRESA

Nos ultimos dois anos, 43,3% das empresas inovaram introduzindo produto novo para a empresa,
mas existente no mercado nacional.

Grafico 23 — Introducao de inovacao e aperfeicoamento significante para a empresa

43,3%

Base: 178 respondentes
P23. Nos ultimos dois anos, a empresa introduziu produto novo ou significativamente aperfeicoado para a empresa,
mas ja existente no mercado nacional?

Pouco mais de um terco das empresas inovou, introduzindo produtos novos ou aperfeicoados
para © mercado nacional.

Grafico 24 — Introducdo de inovacao e aperfeicoamento significante para o mercado nacional

32,6%

Base: 178 respondentes
P24. Nos ultimos dois anos, a empresa introduziu produto novo ou significativamente aperfeicoado para o mercado nacional?
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E 73,0% das empresas tém interesse em lancar produtos novos ou aperfeicoados no
mercado nacional.

Grafico 25 — Interesse em inovacao e aperfeicoamento significante para o mercado nacional

Base: 178 respondentes
P25. A empresa tem interesse em introduzir produto novo ou significativamente aperfeicoado para o mercado nacional?

6. RECEITA OPERACIONAL

6.1. RECEITA OPERACIONAL ANUAL/2013

A Receita Operacional Bruta no ano de 2013 esta concentrada na maior parte no faturamento das Micro
e Pequenas empresas (86,5%).

Grafico 26 — Receita Operacional Bruta no ano de 2013

Ate RS 60.000,00
De RS 60.000,01 a RS 240.000,00
De RS 240.000,01 a RS 360.000,00

De RS 360.000,01 a RS 2.400.000,00
De RS 2.400.000,01 a RS 3.600.000,00

De R$ 3.600.000,01 a RS 5.000.000,00
De R$ 5.000.000,01 a R$ 10.000.000,00

De R$ 10.000.000,01 a R$ 48.000.000,00
Acima de R$ 48.000.000,01 [l 1.1%
Ndo Quis Informar - 2,.8%

Ngo sabe

Base: 178 respondentes
P26. Pensando na sua receita operacional bruta no ano de 2013, vou ler algumas faixas e gostaria que o(a)
Sr.(a) me informasse em qual delas a sua empresa se enquadra?
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6.2. REGIME DE TRIBUTACAO

O Simples Nacional € o regime de tributacao citado pela maioria das empresas entrevistadas
(89,9%). Contudo, 43,1% delas recolhem porambos 0s Anexos; 38,8%, pelo Anexo ll(Industria);
6,9% pelo Anexo | (Comércio); 11,3% nao souberam informar e 0,6% ndo quis informar o
regime de tributacao.

Grafico 27 — Tipo de regime de Tributacdo da empresa

Base: 178 respondentes
P27. Qual o regime de tributagdo da empresa?

. Simples Nacional
. Lucro Presumido

Lucro Real

* 43,1% recolhem por ambos os Anexos

» 38,8% recolhem pelo Anexo Il (Industria)
» 6,9% recolhem pelo Anexo | (Comércio)
« 11,2% nao souberam informar

Base: 160 respondentes
P28. Sendo optante pelo Simples Nacional, a sua empresa recolhe por quais dos anexos?
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6.2.1 Substituicao Tributaria
Dentre as que souberam informar o regime de tributacdo da empresa, 10,7% encontram-se em
ambos 0s regimes, mesmo valor de regime Substituto.

Grafico 28 — Tipo de regime de Tributagcao da empresa

Substituido

' Definicdo:

« Substituto (deve recolher algum tipo de tributo
| da sua operacao e das anteriores ou seguintes)
« Substituido (tem algum tipo de tributo retido
pelo fornecedor)

Base: 178 respondentes
P29. A sua empresa é contribuinte?
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CONSIDERACOES FINAIS

Existem inumeros desafios competitivos capazes de desenvolver a industria moveleira
fluminense, e a partir da analise desta nova pesquisa de perfil e a correlacdo com a Analise da
Competitividade da Industria Moveleira do Estado do Rio de Janeiro, realizada pela FGV Projetos
em 2002 e divulgado em 2005, é possivel confirmar pontos criticos a serem enfrentados por
produtores dispostos a explorar esse mercado.

De um modo geral praticamente houve inexpressiva alteracdo do sistema de producao sob
encomenda para seriado nas empresas do estado, grande dilema discutido no documento
de 2002. A grande maioria das empresas fluminense trabalha com sistema de produc¢ao sob
encomenda, ou misto. E também com produtos exclusivos, sob medida.

Os grandes pontos criticos identificados anteriormente permanecem e se fazem necessarios
para ambos os sistemas de producdo. Sao eles: fatores de inovacdo tecnologica, design como
ferramenta de diferenciacdo, capacitacdao de mao de obra, novos canais de comercializacdo,
esforco para reducao de custos de producdao.

E independentemente da decisao pela producao em série ou sob encomenda, exploracao
das vantagens competitivas decorrentes da organizacdo produtiva clusterizada assume uma
importancia crucial para o desenvolvimento da industria, como ja comentado em 2002.
Considerando dados da pesquisa atual, que apenas 20,2% das empresas do estado compartilham
servicos, 9% desenvolve produtos em conjunto, 6,7% realiza vendas em conjunto entre outras
acdes associativas; a exploragao dos pontos criticos em conjunto € confirmada novamente
COMO Mais vantajosa e representativa.

Algumas conquistas ja foram alcancadas, como a nova lei estadual de tributacao 6.868
de Agosto de 2014, foi reduzida a base de calculo do ICMS nas operacdes com produtos da
industria moveleira, de modo que a incidéncia do imposto se da pela aliquota efetiva de 3%,
ante a 13% até entao praticada.

Segundo dados atuais da FECOMERCIO e SINDMOVEIS Rio - Sindicado de Lojistas de Moveis
e Decoragdes do Rio de Janeiro, o Rio continua sendo o seqgundo maior mercado consumidor
de mobilidrio do pais, perdendo apenas para Sdo Paulo. Considerando que mais de 90% dos
produtos moveleiros vendidos no estado sdo produzidos fora, em outros polos moveleiros,
conclui-se que a industria moveleira fluminense vislumbra grande oportunidade de mercado

consumidor para reconquistar.
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Segundo estudo realizado pela Poyry, o Rio de Janeiro, somando todos os setores, consome
apenas 1,2% da madeira produzida em territdrio nacional. Para suprir o consumo equivalente in
natura, seriam necessarios que fossem produzidos 119,2 mil hectares de plantio florestais. Alem
disso, apenas 10,6% da madeira utilizada aqui, € também produzida no estado. Vé-se assim
que a cadeia produtiva do setor moveleiro no Rio ndo esta completa, havendo espaco para
O crescimento sustentado da producdo e venda de madeira e seus derivados. Ainda segundo
este estudo, o investimento em plantio florestal também atrairia a implantacdo de industrias
competitivas de processamento de madeira, como as que produzem painéis de fibra de média
densidade (MDF). Tudo isso sem prejuizos para a agricultura e a pecuaria. E com potencial
abastecedor para as industrias moveleiras locais e dos estados vizinhos que utilizam chapas,
visto que a restricao da oferta de madeira e derivados a precos compativeis impede diretamente
a expansao das industrias moveleiras no estado e a rentabilidade desses empreendimentos.

O desenvolvimento do setor moveleiro gera, pelo menos, 0s seguintes beneficios:
Favorecimento da reducao da taxa de desemprego, pois O setor € intensivo em mao-de-obra;
Estimulo ao desenvolvimento da indUstria criativa (Design); Elevacao da receita tributaria devido
a elevacao do produto estadual; Oportunidade de inclusdo social e distribuicao de renda.

Podemos concluir, que a industria moveleira possui, pelo menos, sete eixos estratégicos
capazes de ampliar sua competitividade: Investimento em design e desenvolvimento de novos
produtos; Decisdes politicas de incentivos ao setor; Acesso a tecnologia de ponta; Qualificacdo
da mao-de-obra; Insercao internacional; Cooperacao entre produtores; e Desenvolvimento do

setor de silvicultura.
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