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Vamos falar sobre:

1) Planeta digital
2) Hiperconectividade
3) Impacto digital no consumo
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Planeta digital











O brasileiro passa, 
em média, 200 
minutos por dia 
usando aplicativos



O consumo de vídeos online no Brasil cresceu 135% entre 2014 e 
2018, com o tempo médio aumentando quase cinco vezes mais do 
que o crescimento do tempo dedicado à TV no mesmo período.

Estudo realizado pela Provokers a pedido do Google / 2018





Só o Facebook 
tem 139 milhões 
de usuários no 
Brasil!



Vovó no 
WhatsApp!



66% da população brasileira está 
presente nas mídias sociais



Se está todo mundo online,



"Todo artista tem de ir 
aonde o povo está”.

Milton Nascimento



Vivemos a Era da Economia da 
Atenção, na qual a atenção (e o tempo) 
do seu público é o ativo mais valioso que 
você pode ter.

Como você aproveita esse tempo?

Década de 70: 500 mensagens de 
marketing/dia;

Hoje: 5.000 mensagens de marketing/dia.

Acabou a era do Discurso



• O Marketing Digital 
evoluiu.

• A ideia, agora, é 
trabalhar com 
SEGMENTAÇÃO E 
DISTRIBUIÇÃO de 
conteúdo.

• Não é mais disparar 
releases em versões 
menores.

Bem-vindos à era 
do UM PARA UM
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Dois grandes fenômenos: 
hiperconectividade e 

mobilidade





De acordo com o Global 
Web Index, 87% dos 
usuários com acesso à 
internet possuem um 
smartphone.



Em 2020, haverá mais 
pessoas com acesso 
a smartphones no 
mundo do que à 
eletricidade!

Global Web Index 2019



94% dos usuários 
de smartphones procuram por 
informações em seus 
aparelhos enquanto estão 
entre tarefas.

80% dos brasileiros que 
possuem esses 
aparelhos usam seus 
dispositivos para saber 
mais sobre algum 
produto ou serviço que 
querem comprar.
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Uma nova forma de 
consumo de informações



Conceito ZMOT, 
do Google





A confiança nas plataformas

Pesquisa Digital AdSpend junho de 
2019, conduzida pela 
PricewaterhouseCoopers

33% dos investimentos 
em mídia no Brasil são 
no digital





As empresas sabem o querem com as mídias 
sociais?

E, ainda por cima, a empresa pode se comunicar diretamente com o público, 

sem intermediários.

A mídia social, diferente da publicidade, permite conversas interativas.

 A mídia social é uma ótima opção para substituir a mídia tradicional.

O marketing nas mídias sociais é em tempo real. Testou, deu errado? Muda 
imediatamente a campanha!



Objetivos específicos

Percepção
de marca

Relacionamento
e proximidade

Inovação
e criatividade

Eficiência
e efetividade



Qual é o seu objetivo com as mídias sociais?



• 1 bilhão de faturamento?
• 1 milhão de usuários?
• 100 mil fãs no Facebook?
• 10 mil curtidas no Instagram?



Como dar certo?





• Foco em engajamento de 
conteúdo.

• Possibilidade de criação de grupos 
de interesse.

• Alcance orgânico cada vez mais 
em queda.

• Segmentação de publicações.
• Público mais velho.
• Necessidade de aceitação e 

pertencimento.



• Rede social corporativa.
• Foco total em networking.
• Deixou de ser a rede de 

currículos para se tornar uma 
rede de conteúdo rica e de 
relacionamentos profissionais.

• Valorização de quem tem 
atividade intensa (publica muito 
e interage).

• Empresas têm company pages.
• Público mais qualificado.



• É a rede das narrativas visuais.
• Menos texto, foco nas imagens.
• A ideia é criar interação entre 

pessoas.
• E gerar aproximação entre marcas e 

clientes.
• Mais alcance para os Stories e menos 

para o feed.
• Para as empresas, foco em branding, 

percepção de marca e conversão de 
produtos.

• Público mais jovem.



Desafios principais



Conhecer muito bem a Buyer Persona



E a Brand Persona



Meta: adquirir Mentalidade Digital



Pessoas 
conversam.

Marcas 
também!







Entender as diferenças entre o Marketing 
tradicional e o digital:

• Mensuração;

• Segmentação;

• Maior distribuição

• Custo-benefício;

• Dinamismo.



Obrigada!
www.elismonteiro.com.br
Elis.monteiro@gmail.com
www.linkedin.com/in/elismonteiro

http://www.elismonteiro.com.br/
mailto:Elis.monteiro@gmail.com
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