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Introducdo

Em 2006, a Firjan publicou sua primeira edi¢do do
Manual de Gerenciamento de Residuos. Hd mais de
uma década, portanto, aquela publicacdo buscava
elencar as obrigacdes relacionadas a gestdo de
residuos industriais para o empreendedor, ainda
bastante focada no cumprimento legal. Ainda hoje,
nossa antiga publicagdo é utilizada para esclarecer
conceitos e legislagdes e auxiliar no aprimoramento da

gestdo dos residuos industriais.

O passar dos anos trouxe, no entanto, muitas
mudancas no cendrio. E notdvel o amadurecimento da
industria com relacdo a gestdo de seus subprodutos

e residuos. Hoje, a demanda de nossos associados é
mais intensa na busca por solugdes de otimizacdo de
processos, reaproveitamento de residuos e tecnologias
limpas para tratamento e destinagdo, muito porque

houve uma assimilacdo da percepcdo de valor —
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financeiro e material — do residuo gerado na industria.
O gerenciamento de residuos evoluiu para além do
atendimento das obrigagdes legais, passando a ser
uma estratégia de gestdo empresarial, que busca o
desenvolvimento de processos mais eficientes,
lucrativos e com possibilidade de trazer beneficios ao

meio ambiente e & sociedade.

O momento é oportuno para, entdo, repaginarmos o
nosso tradicional Manual. O objetivo deste material
revisitado continua sendo apresentar a gestdo dos
residuos industriais, isto &, gerados dentro dos processos
produtivos, apontando a legislagdo pertinente. No
entanto, sob o viés da Politica Nacional de Residuos
Sélidos (PNRS), movimentaremos o leitor para o
caminho da ndo geracdo e da responsabilidade pelo

ciclo de vida do seu produto.




1. Residuos e suas classificacoes

Para a compreensdo do cendrio regulatdrio,
é importante conhecer os conceitos bdsicos,
fundamentados nas definicdes e classificacdo

de residuos.

Segundo a Politica Nacional de Residuos Sélidos
(PNRS), residuo sélido é todo material, substéncia,
objeto ou bem descartado, resultante de atividades
humanas e cuja destinagdo final se faz necessdria,

voluntariamente ou por obrigagdo.

Apesar do adjetivo “sélido" associado ao termo, o

conceito de residuo sélido abrange os seguintes

estados da matéria:

* sdlido;

* semissdlido;

» gases contidos em recipientes; e

¢ liquidos que possuam caracteristicas que tornem
invidvel o seu langcamento direto na rede publica de

esgotos ou em corpos d'dgua.

A PNRS aboliu o termo "lixo" das tratativas oficiais sobre
o tema, partindo do principio de que todo residuo sélido
é dotado de valor. Aquele material que ndo apresente
qualquer possibilidade de tratamento ou recuperagdo

de valor é considerado um rejeito.

* Residuos sélidos: material, substéncia, objeto ou bem

descartado resultante de atividades humanas em
sociedade, a cuja destinagdo final se procede, se propde
proceder ou se estd obrigado a proceder, nos estados
sélido ou semissdlido, bem como gases contidos em
recipientes e liquidos cujas particularidades tornem invidvel
o seu langamento na rede publica de esgotos ou em
corpos d'dgua, ou exijam para isso solugdes técnica ou
economicamente invidveis em face da melhor tecnologia
disponivel. (Lei n°12.305/2010 — Art. 3° inciso XVI).

* Rejeitos: residuos sélidos que, depois de esgotadas todas
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as possibilidades de tratamento e recuperagdo por
processos tecnoldgicos disponiveis e economicamente
vidveis, ndo apresentem outra possibilidade que ndo
a disposicdo final ambientalmente adequada. (Lei
12.305/2010 — Art. 3° inciso XV).

Classificacoes dos residuos sélidos

A PNRS apresenta classificagdes de residuos quanto

& origem e a periculosidade.

Considerando a origem dos residuos gerados, a PNRS

os identifica da seguinte forma:

* Residuos domiciliares;

* Residuos de limpeza urbang;

* Residuos sélidos urbanos;

* Residuos de estabelecimentos comerciais e
prestadores de servigos;

* Residuos dos servigos publicos de saneamento bdsico;

» Residuos industriais;

* Residuos de servicos de saude;

* Residuos da construgdo civil;

* Residuos agrossilvopastoris;

* Residuos de servigos de transportes;

* Residuos de mineracdo.

A classificagcdo da PNRS para residuos industriais, o

foco deste manual, é de que sdo "gerados nos processos

produtivos e instalagdes industriais”.

Neste sentido, quando falamos de gerenciamento de
residuos industriais, tratamos dos materiais resultantes
de um processo industrial e em suas instalacdes e que

ndo sejam os seus subprodutos ou produtos finais.

Estdo no contexto de residuos industriais os residuos
recicldveis, orgdnicos e todos os outros que sejam
gerados no ambiente industrial, independente da sua

periculosidade.

Quanto & sua periculosidade, a PNRS classifica os
residuos em:
* Perigosos;

* Ndo perigosos.

Uma referéncia comumente utilizada é a norma ABNT
NBR 10.004:2004 - Residuos sélidos — Classificacdo.
Além de classificar os residuos quanto aos riscos
potenciais ao meio ambiente e a saude publica,

a norma diferencia os residuos perigosos dos ndo

perigosos, conforme definido na tabela 1.

Manual de Gerenciamento de Residuos 2019



Tabela 1 Classificagdo dos residuos conforme a norma ABNT NBR 10.004:2004

Residuos Classe | -
Perigosos

A -
Nado
Inertes

10 Residuos
Classe Il -
Nao
perigosos

1B -
Inertes
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Sdo aqueles que, em razdo de suas caracteristicas de inflamabilidade,
corrosividade, reatividade, toxicidade, patogenicidade,
carcinogenicidade, teratogenicidade e mutageicidade, apresentam
significativo risco a saude publica ou & qualidade ambiental, de acordo

com lei, regulamento ou norma técnica.

Exemplos: éleo lubrificante usado ou contaminado; éleo de corte e
usinagem usado; equipamentos descartados contaminados com éleo;
lodos de galvanoplastia; lodos gerados no tratamento de efluentes
liquidos e pintura industrial; efluentes liquidos ou residuos originados do
processo de preservacdo da madeira; baterias a base de chumbo;

e lampadas fluorescentes.

Sdo aqueles que ndo se enquadram nas classificagdes de residuos
classe | — Perigosos; ou de residuos classe Il B — Inertes.

Exemplos: o lixo comum gerado em qualquer unidade industrial,
proveniente de restaurantes, escritérios etc., € normalmente classificado

como Classe Il A = N&o Inerte.

Sdo aqueles residuos que quando submetidos a um contato dindmico
ou estdtico com dgua destilada ou deionizada, a temperatura
ambiente, ndo tenham nenhum de seus constituintes solubilizados

a concentracdes superiores aos padrdes de potabilidade da dgua,

excetuando-se aspecto, cor, turbidez, dureza e sabor.

Exemplos: para determinar com precisdo o enquadramento nesta
categoria, o residuo ndo deve constar nos anexos da NBR 10.004, ndo
pode estar contaminado com nenhuma substéncia dos Anexos C,

D ou E da norma e ser testado de acordo com todos os métodos
analiticos indicados.

A norma ABNT estabelece listas de residuos ja
classificados como perigosos, de acordo com a sua
fonte de geracdo ou a sua composicdo. Identificar se
outros residuos sdo perigosos ou ndo pode requerer
andlises laboratoriais, porque a classificacdo é baseada

em caracteristicas fisico-quimicas.

A partir da classificagdo, serdo definidas as etapas
de coleta, armazenagem, transporte, manipulagdo,
tratamento e destinagdo final, de acordo com cada tipo

de residuo gerado.

Sdo considerados residuos de servigcos de saude (RSS)

aqueles provenientes de:

* Qualquer unidade que execute atividades de
natureza médico-assistencial humana ou animal,
como os ambulatérios, incluindo medicamentos e
imunoterdpicos vencidos ou deteriorados;

» Centros de pesquisa, desenvolvimento ou
experimentagdo na drea de farmacologia e salde,
que podem fazer parte de um complexo industrial;

* Necrotérios, funerdrias e servigos de medicina legal;

* Barreiras sanitdrias.

Manual de Gerenciamento de Residuos 2019
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2. Politica e Obrigacoes Legais

O direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado
é um direito fundamental trazido pela Constituicdo
Federal de 1988, em seu artigo 225, que atribui ao poder
publico e a todos o dever de defendé-lo e preservd-lo

para as presentes e futuras geracdes.

Adicionalmente, o mesmo artigo, em seu pardgrafo
3°, afirma que "as condutas e atividades consideradas
lesivas ao meio ambiente sujeitardo os infratores,
pessoas fisicas ou juridicas, a sanc¢des penais e
administrativas, independentemente da obrigacdo de

reparar os danos causados”.

Portanto, a gestdo inadequada de residuos pode incidir

em sang¢des administrativas, civis e penais, e pode gerar

Marco legal para a
gestdo dos residuos
sélidos

A Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS),
instituida pela Lei n° 12.305/2010 e regulamentada pelo
Decreto n° 7.404/2010, é o marco legal para a gestdo de

residuos sdlidos no Brasil.

Para a PNRS, sdo considerados geradores de residuos
sdlidos as pessoas fisicas ou juridicas, de direito publico
ou privado, que geram residuos sélidos por meio de suas

atividades, nelas incluido o consumo.

A PNRS destaca a responsabilidade compartilhada
pelo ciclo de vida dos produtos. Fabricantes,

importadores, distribuidores, comerciantes, cidaddos
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desde multas até restricdes de direitos ou da liberdade,
conforme determinado na Lei de Crimes Ambientais
(Lei n® 9.605/98). Danos causados ao meio ambiente,
como a poluicdo de corpos hidricos ou contaminagdo
do solo, devem ser reparados pelos responsdveis,

independentemente de culpa ou dolo.

Importante lembrar que a reparacdo dos danos é
mais complexa e onerosa que a prevengdo em si,
além de trazer prejuizos & imagem, a reputacdo e ao
relacionamento com as partes interessadas para o

gerador do dano ambiental.

(consumidores) e titulares dos servigos publicos de
limpeza urbana e de manejo dos residuos sélidos - ou
seja, todos os atores envolvidos no ciclo de vida do
produto — serdo responsdveis por ele, desde a sua
geragdo até o momento em que ele se torna um residuo
e tem sua destinacgdo final. Perante a responsabilidade
compartilhada, cada um desses atores tem suas
responsabilidades individualizadas, encadeadas com as

dos demais.

Essa inovagdo legal altera a prdtica e a percepcdo até
entdo adotada de que a responsabilidade pelo residuo
é fundamentalmente daquele que faz a destinagdo final,
principalmente no caso dos residuos sélidos urbanos,
onde a geracdo é difusa. O que se objetiva com isso

€ minimizar o volume de residuos sdlidos e rejeitos
gerados, além de reduzir os impactos causados & saude
humana e & qualidade ambiental decorrentes do ciclo

de vida dos produtos.

A PNRS define como principios a prevengdo e a
precaucdo, elencando uma priorizagdo para a

gestdo e no gerenciamento dos residuos sélidos:

1° Néo geracdo: repensar a atividade produtiva para
que suas etapas ndo gerem residuos, seja a partir
do replanejamento do consumo, da substituicdo dos

insumos ou de desenvolvimento tecnolégico.

2° Reducdo: buscar a otimiza¢do e maximizagdio
da eficiéncia de processo quanto ao uso dos
equipamentos, insumos e novas tecnologias, com
intuito de minimizar a geragdo de residuos. A
reducdo na fonte passa por mudangas no projeto,
fabricacdo, compra ou uso de materiais/produtos,
inclusive embalagens, de modo a reduzir a sua
quantidade ou periculosidade antes de se tornarem

residuos sdlidos.

3° Reutilizagdo: estimular o reaproveitamento dos
residuos sélidos, empregando-o diretamente na
mesma finalidade para a qual foi originalmente
concebido, sem sua transformacdo biolégica, fisica

ou fisico-quimica, observadas as condig¢des legais.

4° Reciclagem: viabilizar processos de
transformacgdo dos residuos sdélidos, a partir
da alteragdo de suas propriedades fisicas,
fisico-quimicas ou bioldgicas, com vistas a sua
transformagdo em insumos ou novos produtos,

observadas as condi¢ées legais.

5° Outros tratamentos: aplicagdo de técnicas tais

como compostagem, recuperacdo, aproveitamento
energético, entre outras admitidas pelos érgdos

competentes.

6° Disposicéio final ambientalmente adequada:
distribuicdo ordenada de rejeitos em aterros,
observando normas operacionais especificas de
modo a evitar danos ou risco a satde publica

e d seguranga e a minimizar os impactos

ambientais adversos.

Ndo geracado

Reducdo

Reutilizacdo

Reciclagem

Tratamentos

Rejeito

Manual de Gerenciamento de Residuos 2019
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Responsabilidades do Poder Publico

Ressalta-se que a Politica Nacional de Residuos Sdlidos estabelece
responsabilidades ndo sé para a industria, mas para todos os elos da cadeia,

incluindo os geradores e o poder publico.

Dentre as responsabilidades do poder publico, destacam-se a prestagdo
de servigos publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos sdlidos e a
realizacdo de Planos de Gerenciamento de Residuos Sélidos, em nivel estadual

e municipal, envolvendo as demais partes interessadas.

Gestdo Empresarial e Negécios

Licenca Ambiental

O licenciamento ambiental, previsto na Politica
Nacional do Meio Ambiente (Lei n° 6.938/1981),
poderd estabelecer critérios para a gestdo de residuos,

de acordo com as especificagdes do érgdo licenciador.

Podem ser feitas exigéncias relacionadas a residuos
para a concessdo da licenca, e podem ser listadas
obrigacdes referentes a gestdo dos residuos como
condicionantes da licenca ambiental. As condicionantes
precisam ser cumpridas para que a licenca

permaneca vdlida.

Exemplos de condicionante de licenga ambiental:

» Atender a ABNT NBR 12.235:1992 — Armazenamento
de Residuos Sdlidos Perigosos (Classe 1);

» Apresentar Inventdrio Anual de Residuos Sélidos
Industriais, conforme Resolucdo Conama n° 313/2002;

» Apresentar Plano Integrado de Gerenciamento de
Residuos Sélidos - PIGRS;

* Encaminhar residuos transportados para empresas
devidamente licenciadas por érgdo ambiental

competente.

Relatério Anual

de Atividades
Potencialmente
Poluidoras do IBAMA

Empreendimentos que operem atividades
potencialmente poluidoras ou utilizadoras de recursos
naturais devem estar cadastradas no Cadastro Técnico
Federal (CTF-APP) do IBAMA. Muitas dessas atividades,
especialmente as industriais, também sdo obrigadas

a preencher, anualmente, o Relatério de Atividades
Potencialmente Poluidoras (RAPP). Parte deste
relatério refere-se a informacdes sobre geragdo,
armazenamento, transporte e destinacdo de residuos
sélidos. O preenchimento anual dos formuldrios

do RAPP no sistema de informagdes do IBAMA &,
portanto, mais uma obrigagdo ambiental associada ao

gerenciamento de residuos.

Também estd vinculado ao CTF-APP e aos formuldrios
do RAPP a declaracdo do Cadastro Nacional

de Operadores de Residuos Perigosos (CNORP),
obrigatério para atividades que geram ou operam

com residuos perigosos.

Para auxiliar na padronizagdo da linguagem e
terminologias utilizadas no Brasil para a declaragdo
de residuos sélidos, principalmente com relacdo as
informagdes prestadas no RAPP, o IBAMA publicou

a Lista Brasileira de Residuos Sélidos (IN Ibama

n® 13/2012). Esta lista, que pode ser acessada no site
do Instituto, atribui um cédigo a cada tipo de residuo
e destaca quais residuos sdo classificados

Como perigosos.

Manual de Gerenciamento de Residuos 2019
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Transporte Terrestre de
Produtos Perigosos

Em 2016 a Agéncia Nacional de Transporte Terrestre
(ANTT) aprovou as instru¢cées complementares ao
Regulamento Terrestre de Transporte de Produtos
Perigosos, através da Resolugdo n° 5.232. Conforme
descrito no capitulo anterior, os residuos também
podem ser classificados como perigosos, estando, desta

forma, enquadrados na referida resolugdo.

Todas as empresas que exercem atividades de coleta

e transporte rodovidrio intermunicipal de residuos
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no estado do Rio de Janeiro, independentemente da
localizacdo geogrdfica da base operacional, estdo

sujeitas ao licenciamento ambiental.

Desta forma, o transportador de carga perigosa deve

apresentar alguns documentos obrigatdrios, como:

* Certificado de Inspecdo Veicular (CIV);

* Certificado de Inspecdo de Transporte de Produtos
Perigosos (CIPP);

* Licenga de Transporte Estadual (SECIMA);

* Ficha de Emergéncia (detalhamento pode ser
verificado na norma ABNT NBR n° 7503/2015);

* Plano de Emergéncia e Contingéncia.

Normas para residuos especificos

Alguns tipos de residuos, notadamente os perigosos,

sdo tratados de forma diferenciada pela legislagéo

brasileira. E importante identificar se sua atividade gera

residuos sujeitos a lei ou norma especifica.

PRINCIPAIS DOCUMENTOS LEGAIS E NORMAS SOBRE RESIDUOS

Norma ABNT NBR n° 12.808/1993 - Classificacdo de residuos de servigos de saude

Resolucdo ANTT n° 5.232/2016 - Regulamento Terrestre do Transporte de Produtos Perigosos
Resolucdo Conama n° 06/1988 — Geracdo de residuos nas atividades industriais

Resolucdo Conama n° 09/1993 - Uso, reciclagem, destinacdo rerrefino de dleos lubrificantes
Resolucdo Conama n° 275/2001 — Simbologia dos residuos

Resolu¢cdo Conama n° 307/2002 e Resolugdo Conama n°® 469/2015 — Diretrizes, critérios e
procedimentos para a gestdo dos residuos da construgdo civil

Resolucdo Conama n° 313/2002 - Inventdrio Nacional de Residuos e critérios para determinados
tipos de tratamento de residuos

Resolucdo Conama n° 316/2002 — Tratamento térmico de residuos

Resolucdo Conama n° 358/2005 — Tratamento e disposicdo final dos residuos dos

servicos de saude

Resolucdo Conama n° 362/2005 - Recolhimento, coleta e destinacdo final de 6leo lubrificante usado
ou contaminado

Resolucdo Conama n° 416/2009 - Prevencdo & degradagdo ambiental causada por pneus inserviveis e
destinacdo ambientalmente adequada

Resolucdo Conama n° 452/2012 - Procedimentos de controle da importacdo de residuos, conforme
a Convencgdo da Basiléia sobre o Controle de Movimentos Transfronteiricos de Residuos Perigosos
e seu Depdsito

Resolucdo Conama n° 481/2017 — Critérios e procedimentos para garantir o controle e a qualidade
ambiental do processo de compostagem de residuos orgdnicos

Resolucdo Conema n° 79/2018 - Sistema on-line de manifesto de transporte de residuos

Resolucdo Conema n° 55/2013 - Diferenciacdo Minima de Cores para a Coleta Seletiva Simples

de Residuos Sélidos Urbanos e de Residuos de Estabelecimentos Comerciais e Prestadores

de Servicos

Manual de Gerenciamento de Residuos 2019
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3. Conceitos e métodos de prevencdo

Seguindo a Politica Nacional de Residuos Sdlidos,

o empreendedor deve direcionar esforgos para a
prevencdo — ndo geragdo de residuos ou redugdo. Por
isso, a gestdo de residuos ndo pode estar descolada da

gestdo do préprio processo produtivo.

Producdo mais Limpa
(P+L)

Diversas tecnologias agem no tratamento dos residuos
j& gerados nos processos da industria. Sempre que
vidvel, no entanto, é melhor prevenir o impacto
ambiental do que tratd-lo depois de ocorrido. E desta
forma que pensa a Produgdo mais Limpa (P+L),
metodologia que integra os objetivos ambientais

aos processos de producdo para reduzir o consumo
de recursos e a geragdo de residuos — tanto em

quantidade como em periculosidade.

Desenvolvida pela Organizacdo das Nag¢des Unidas
para o Desenvolvimento Industrial (Unido) e pelo
Programa das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente
(Unep), a metodologia prevé: evitar a geracdo de
residuos, efluentes e emissées; reintegrar ao processo
produtivo os residuos que ndo podem ser evitados;

reciclar o que ndo puder ser evitado ou reintegrado.

Como o processo de producdo € avaliado por inteiro, a
Producdo mais Limpa geralmente resulta em inovagdo
dentro da empresa, contribuindo para uma solugdo
definitiva das questdes ambientais. Durante a execugdo
da metodologia, o empreendedor é auxiliado a
identificar onde ocorre o desperdicio em sua empresa,
e porque. A minimizac¢do da geracgdo de residuos

estd associada & eficiéncia no gasto de insumos na
producdo. Além disso, a P+L costuma apresentar um
retorno financeiro rdpido a quem a aplica, e por isso

o fator econdmico pode ser o principal argumento de

Gestdo Empresarial e Negécios

Neste sentido, metodologias e conceitos consolidados,
como a Produgdo mais Limpa (P+L), a manufatura
enxuta (lean manufacturing) e a economia circular,
podem contribuir amplamente para a eficiéncia

produtiva e o cumprimento do que preconiza a PNRS.

sensibilizacdo do empreendedor, tendo a minimizagdo

de impactos ambientais como consequéncia positiva.

Manufatura Enxuta
(Lean Manufacturing)

Industrias de qualquer porte ou setor podem usufruir
dos beneficios da lean manufacturing, também
conhecida como producdo enxuta. A metodologia visa
a eficiéncia na produgdo com reducdo de desperdicios
ndo sé de recursos materiais, mas de trabalho

e de tempo.

A partir da organizacdo da produgdo em fluxo

continuo, do melhor aproveitamento do espaco fisico
da drea de producdo, do gerenciamento do controle

de qualidade dentro do processo de producdo e de
outros métodos de eficiéncia para maquindrio e para
forca de trabalho, é possivel aumentar a produtividade
industrial com melhoria da qualidade final do produto e,
por consequéncia da reducdo de desperdicios, reduzir a

geracdo de residuos industriais.

Economia Circular

A economia circular é uma forma de enxergar o

ciclo de materiais e servicos com foco na otimizagdo
de recursos e na redugdo do desperdicio - seja de
material, de energia, de esforco, de tempo, de recursos
financeiros etc. Tudo isso traz uma consequéncia
ambiental positiva, ao dissociar o crescimento
econdmico do consumo de recursos e da geragdo de

externalidades negativas.

Ao repensar a linearidade extragcdo-producdo-
consumo-descarte, a economia circular apresenta
possibilidades de maior eficiéncia industrial e de
solu¢des mais completas de negdcio entre fornecedores
e clientes gerando, além de ganhos ambientais e

econdmicos, produtos com maior valor agregado.

Recursos e materiais sdo tratados como parte
tempordria de um produto que, ao final da vida util

ou do uso, devem estar novamente disponiveis.

O sistema foca no gerenciomento de material, e ndo na
reciclagem “a qualquer custo”" ambiental ou econémico,
a qual pode levar a produtos secunddrios de md
qualidade, desnecessdrios ou com baixa aplicabilidade
(downcycle). A recuperagdo por reciclagem é a ultima
das opgdes para o ciclo de materiais na economia
circular, porque ela exige material e energia extra

para acontecer.

O primeiro passo para aplicar a economia circular na

industria &, portanto, investigar o ciclo de producdo e

consumo para propor mudangas que:

1) evitem a geragdo desnecessdria tanto de produtos
como de residuos;

2) em seguidaq, facilitem o caminho para a extensdo da

vida util, o redso ou o reprocessamento de materiais.

Metodologias jd bem conhecidas pelo setor empresarial,
como a simbiose industrial, a manufatura enxuta, a
logistica reversa e a transformagdo digital da industria,
tém tornado mais fdécil para a industria compreender

a aderéncia e as oportunidades apresentadas pela

economia circular.

A minimizacdo de residuos se dd na economia circular

a partir de:

« Uso de insumos e materiais renovdveis;

« Extensdo da vida util, tanto de insumos quanto de
produtos;

« Compartilhamento de recursos e de produtos, intra e
extramuros, buscando a reducdo de desperdicio de
material, trabalho e tempo;

» Contratacdo de produtos como servigo (product-
service systems — PSS), como o chemical leasing, que
entrega a performance do produto quimico em vez do
produto em si;

+ Recuperagdo de recursos no final da vida util,

dialogando com a reutilizagdo e a reciclagem.

Cases de economia circular na industria podem
ser conhecidos no site da Ellen MacArthur

Foundation: www.ellenmacarthurfoundation.org.

A Firjan e a CNI tém publicagdes especificas

sobre o assunto, listadas nas referéncias

bibliogrdficas ao final deste Manual.
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4. Plano de gerenciamento de residuos

sélidos passo a passo

Os residuos industriais sdo qualquer um daqueles
gerados nos processos e instalagdes industriais, sendo
indiferente se sdo recicldveis, perigosos, orgénicos ou

qualquer outra especificidade.

Fazer um diagnéstico detalhado dos processos,
identificar e classificar os residuos sélidos gerados em
uma determinada atividade produtiva sdo os primeiros
passos para se implantar uma gestdo eficiente e
estruturar um plano de gestdo adequado, conforme
serd detalhado nos préximos capitulos. Assim como
em outras situacdes da empresa, ndo se consegue

gerir aquilo que ndo se conhece.

Além de ser uma determinacdo legal trazida pela
Politica Nacional de Residuos Sdlidos, o Plano de
Gerenciamento de Residuo Sélido (PGRS) é uma
interessante ferramenta da administragdo, pois
possibilita a identificagdo de oportunidades para
reducdo de custos, desperdicios e riscos associados
aos residuos sélidos e propde o aumento da eficiéncia

do processo produtivo.

O PGRS deve ser elaborado, implementado,
operacionalizado e monitorado por responsdvel

técnico devidamente habilitado. Para atividades

que estdo sujeitas ao licenciamento ambiental, a

sua aprovacdo é necessdria pelo érgdo de controle
ambiental competente. Nos casos de empreendimentos
e atividades que ndo estdo sujeitos ao licenciamento
ambiental, a aprovacgdo do plano é de responsabilidade
da autoridade municipal competente. Assim, o

PGRS ndo necessariamente é protocolado ao érgdo
ambiental, pois a PNRS ndo obriga expressamente

esta acdo. No entanto, é importante que os
empreendimentos mantenham este documento
atualizado para eventuais fiscalizagdes ou para
apresentacdo durante o processo de obtencdo e/ou

renovacdo da licenca ambiental.

Hd& algumas modalidades de Plano de Gerenciamento:
simplificado; individual; coletivo e integrado; micro e
pequenas empresas/diferenciado. Além destes, toda
pessoa juridica que gera ou opera residuos perigosos
deve elaborar o Plano de Gerenciamento de

Residuos Perigosos.

Gestdo Empresarial e Negécios

Segundo a legislacdo, quem precisa elaborar

o PGRS sdo:

* Geradores de residuos dos servigos publicos de
saneamento bdsico;

* Geradores de residuos industriais nos processos
produtivos e instalagdes industriais;

* Geradores de residuos dos servicos de saude;

* Empresas de construcdo civil;

» Estabelecimentos comerciais que gerem residuos
perigosos e ndo perigosos que ndo se equiparem/
enquadrem como residuos domiciliares pelo poder
publico municipal;

» Geradores de residuos de servigco de transportes
(originados de portos, aeroportos, rodovidrias,
alféndegas etc.);

 Atividades agrossilvopastoris.

O contetido minimo do PGRS estd descrito com

detalhes na Lei n° 12.305/2010 e no Decreto

n° 7.404/2010. Em termos gerais, ele deve conter:

* Descricdo do empreendimento ou atividade;

* Diagnéstico dos residuos sdlidos gerados ou
administrados, contendo a origem, o volume e a
caracterizacdo dos residuos, incluindo passivos

ambientais a eles relacionados;

* |dentificacdo dos responsdveis por cada etapa do

gerenciamento de residuos sélidos; 2

* Procedimentos operacionais relativos as etapas
do gerenciamento de residuos sélidos sob a
responsabilidade do gerador;

* |dentificagdo das solugdes consorciadas ou
compartilhadas com outros geradores;

» Acdes preventivas e corretivas a serem executadas
em situagdes de gerenciamento incorreto
ou acidentes;

* Metas e procedimentos relacionados a minimizagdo
da geracgdo de residuos sélidos;

* Medidas saneadoras dos passivos ambientais
relacionados aos residuos sdélidos;

» Periodicidade de sua revisdo;

» Se couber, ac¢des relativas a responsabilidade
compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos.

* Medidas saneadoras dos passivos ambientais;

» Periodicidade de sua revisdo, observando o prazo de

vigéncia da respectiva licenca de operacdo.

A seguir, descrevemos um breve roteiro para auxiliar no
desenvolvimento de um Plano de Gerenciamento de
Residuos Sdlidos, baseado nos preceitos dos sistemas de

gestdo, ou seja, em um processo de melhoria continua.
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1° PASSO:

Planejamento

A primeira etapa é a de planejamento. Ela consiste em
inventariar todos os residuos gerados nas instalagdes,
ou seja, ndo sé aqueles relacionados as atividades

de producdo, mas também os de escritério, refeitdrio.
Nesta etapa, é importante realizar o levantamento

dos requisitos legais e outras normas pertinentes das
atividades e aos residuos gerados, além de estabelecer

objetivos e metas para a gestdo dos residuos.
11 IDENTIFIQUE

Para a identificagdo dos residuos gerados nos seus
processos e instalacdes é necessdrio percorrer todos os
ambientes da empresa: ndo sé o processo produtivo,
mas também os escritdrios, sanitdrios, almoxarifado,
manutencdo, pdtios etc. A realizagdo de entrevistas
com os responsdveis pelas dreas ajuda a identificar

as necessidades de cada drea e os procedimentos

executados.

1.2 CLASSIFIQUE E DETERMINE
A QUANTIDADE

Conforme descrito no Capitulo 2, os residuos podem
ser classificados de acordo com suas caracteristicas
e periculosidade. A classificacdo e quantificagdo de
cada tipo de residuo, em um Inventdrio de Residuos, é
fundamental para as préximas etapas do Plano, pois
definird as formas de transporte e armazenamento,
além de ser importante para a andlise financeira dos

tratamentos disponiveis e destinagdo final.

Aproveite esta etapa para comegar a organizagdo
e o preenchimento dos inventdrios e relatérios
de residuos exigidos por lei pelo IBAMA e nas

condicionantes de licenca ambiental.

Gestdo Empresarial e Negécios

Exemplos de residuos em uma unidade industrial,

fora da linha de produgdo

« Escritdrios: papel e papeldo usado; cartuchos
de impressoras vazios; pilhas e baterias usadas;

equipamentos inserviveis.

« Almoxarifados: embalagens de produtos de
limpeza; embalagens de produtos quimicos;

pallets inserviveis.

- Banheiros e cozinhas: restos de alimentos; dleo de

cozinha saturado; papéis sanitdrios.

+ Manutencdo: dleo lubrificante usado; latas de éleo;
1.3 IDENTIFIQUE OS REQUISITOS

LEGAIS E OUTROS

pecas inserviveis (contaminadas ou ndo).

- Areas comuns: residuos de poda e varrigdo;
ldmpadas inserviveis. Para desenvolver o PGRS, é fundamental conhecer
todos os requerimentos legais ou outros requisitos,
como de normas técnicas ou exigéncias de clientes.
As principais regulamentacdes legais estdo elencadas

no Capitulo 1.
| 1.4 DETERMINE OS OBJETIVOS E METAS

Assim como todos os planos de gestdo, o PGRS

deve apresentar objetivos e metas. Os objetivos sdo
direcionamentos gerais que servem de base para o
estabelecimento das metas, que devem possuir métricas

numéricas e/ou temporais.

E importante destacar que as medidas estabelecidas no
PGRS devem estar associadas a priorizagdo de gestdo
de residuos sélidos trazida pela PNRS. Dessa forma,

o plano é capaz de contribuir para a otimizagdo dos

Processos e recursos.

2° PASSO:
Implementacdo e
Operacdo

Apds o planejamento, a etapa seguinte é de

implementacdo e operagdo do Plano elaborado.

2.1. DEFINICAO DE
RESPONSABILIDADES

A definic@o de uma estrutura para gestdo dos residuos
e identificacdo dos responsdveis por cada uma das

atividades é essencial para o funcionamento do Plano.

E importante que as pessoas envolvidas na gestdo de
residuos sejam munidas de dados e informagdo para
o desenvolvimento de suas tarefas, e também que
elas apresentem as competéncias necessdrias. Apds a
definicdo dos responsdveis pelas atividades, deve-se

avaliar se é necessdrio seu treinamento.

Todos os envolvidos no manuseio dos residuos devem
ter conhecimento dos aspectos ambientais das
atividades, das medidas de seguranca e de acdes a

serem tomadas em situacdes de emergéncia.

E importante destacar que todas as evidéncias de
treinamentos executados devem ser armazenadas para
eventual apresentacgdo, se necessdrio (conforme item 3.4
Registro). Esta medida (assim como outras destacadas
neste passo a passo, como planejamento, auditorias
internas, verificacdes) é uma das boas prdticas para

implantagdo de Sistema de Gestdo Ambiental.

2.2 MANUSEIO E
ACONDICIONAMENTO

Apds a identificagdo dos residuos e levantamento dos
requisitos legais e normas técnicas, esta etapa visa
a criagdo e adequacgdo dos processos de manuseio,

transporte e acondicionamento dos residuos.
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Neste momento, questdes essenciais devem ser
reavaliadas, como a infraestrutura para armazenamento
dos residuos. O local de armazenamento para residuos
perigosos, por exemplo, precisa estar sinalizado, ser
adequadamente ventilado, ter piso impermedvel

e sistema para contencdo de vazamentos e estar

protegido contra intempéries.

Os residuos devem ser organizados de acordo com
suas compatibilidades. Contaminagdes entre residuos
tornam o gerenciamento mais dificil e o tratamento/
disposi¢do onerado, além de gerar riscos de saude e
seguranca. Em alguns casos, a mistura de residuos

de categorias diferentes, ou até mesmo uma

aproximacdo entre eles, pode gerar reagdes com

consequéncias danosas para o meio ambiente ou

saude humana.

O PGRS deve descrever quais serdo as formas de
manuseio e de armazenamento tempordrio para cada
residuo gerado. As normas ABNT NBR n° 12.235:1992
(Armazenamento de residuos sdlidos perigosos —
Procedimento), ABNT NBR n° 11.564:2002 (Embalagem
de produtos perigosos — Classes 1, 3,4, 5,6,8¢e 9 -
Requisitos e métodos de ensaio), ABNT NBR 7.500:2018
(Identificagdo para o transporte terrestre, manuseio,
movimentagdo e armazenamento de produtos) e ABNT
NBR n°11.174:1990 (Armazenamento de residuos classes
Il = n@o inertes e lll — inertes — Procedimento) contém as

especificacdes necessdrias.

Formas mais usuais de acondicionamento de residuos sélidos industriais:

» Tambores metdlicos para residuos sélidos sem caracteristicas corrosivas;

+ Bombonas pldsticas para residuos sélidos com caracteristicas corrosivas ou semissélidos em geral;

« Big-bags pldsticos (sacos, normalmente de polipropileno trancado), de grande capacidade

de armazenamento;

« Contéineres pldsticos para residuos que permitem o retorno da embalagem;

+ Caixas de papeldo, de porte médio, para residuos a serem incinerados.

i i I

W

.
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2.3 SEGREGAGAO NA ORIGEM

A separagdo de residuos deve ser realizada no local de origem.
A mistura de residuos de classes distintas de periculosidade

ou incompativeis entre si precisa ser evitada, uma vez que
apresenta riscos. Além disso, deve-se segregar os residuos que

possam gerar condi¢des perigosas quando combinados.

A fim de facilitar e padronizar a segregacdo dos residuos, a Resolugcdo Conama n° 275/01 orienta sobre as

cores utilizadas para a identificagdo dos diferentes tipos de residuos.

Padrdo de cores Conama n° 275/2001:

+ Azul: papel/papeldo

+ Vermelho: pldstico

+ Verde: vidro

+ Amarelo: metal

+ Preto: madeira

» Laranja: residuos perigosos

+ Branco: residuos ambulatoriais e de servigo de saude
- Roxo: residuos radioativos

+ Marrom: residuos orgénicos

« Cinza: residuo geral ndo reciclado ou misturado, ou contaminado ndo passivel de separagdo

Na maior parte do estado do Rio de Janeiro, inexiste coleta multisseletiva — ou seja, aquela diferenciada
por tipo de recicldvel. Em seu lugar, é praticada a coleta seletiva simples de residuos sélidos domiciliares,
de limpeza urbana e de estabelecimentos comerciais e prestadores de servicos, onde sdo diferenciados no
transporte apenas “recicldveis X rejeitos” ou “recicldveis X compostdveis X rejeitos”. Diante deste cendrio,
em que a separagdo por cada tipo de recicldvel na fonte ndo faz sentido, jd que eles serdio novamente
misturados no transporte e entdo separados nos pontos de triagem, a Resolu¢do Conema n° 55/2013

autoriza a utilizagdo de padrdo de cores diferenciado:
Padréo de cores Conema n° 55/2013:

Sistemas com compostagem:

+ Azul: residuos recicldveis

+ Marrom: residuos orgénicos compostdveis

+ Cinza: rejeitos (residuos sem possibilidade de aproveitamento ou ndo passiveis de

separagdo ou misturados)

Sistemas sem compostagem:
+ Azul: residuos recicldveis
- Cinza: rejeitos (inclusive os compostdveis, residuos ndo passiveis de aproveitamento ou residuos

ndo passiveis de separagdo ou misturados)
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2.4 PRE-TRATAMENTO, TRATAMENTO
E DESTINACAO FINAL

Alguns residuos demandam pré-tratamento antes do
seu encaminhamento para o destino final. Um exemplo
é a reducdo de volume de papéis e papeldo ou latinhas
de aluminio, que além de facilitar o transporte e

armazenamento, reduz custos.

Essas atividades podem ser conduzidas dentro das
dependéncias da prépria geradora ou externamente,
devendo tais informacdes constar no PGRS. Cabe
observar que no caso de o pré-tratamento ser
conduzido internamente, o licenciamento ambiental
pode ser necessdrio, o que deve ser verificado junto ao

érgdo ambiental competente.

Apés identificadas e colocadas em prdtica todas

as oportunidades de ndo geracgdo e de reducdo da
geragdo de residuos, bem como da reutilizagdo e da
reciclagem intramuros da empresaq, é preciso planejar
a destinagdo dos residuos e a disposi¢do final dos

rejeitos restantes.

A destinacdo escolhida dependerd de cada tipo

de residuo. E preciso seguir o raciocinio da PNRS e
identificar possibilidades de encaminhar os residuos
para reutilizagdo ou reciclagem por outra industria ou
iniciativa. A ideia é manter o maior valor possivel do
material, considerando que material e energia foram
alocados em sua fabricacdo e o ideal é estender, o

mdximo possivel, sua vida util.

Gestdo Empresarial e Negécios

Bolsa de Residuos

O residuo de sua industria pode ser matéria-prima

de outra. Por isso, a Firjan criou a Bolsa de Residuos.

Trata-se de um espagco gratuito de livre negociagdo,
aberto para sua empresa divulgar e buscar
informagdes sobre residuos disponiveis, conciliando
ganhos econdmicos e beneficios ambientais. Os
residuos sdo distribuidos por setor de atividade e
subdivididos de acordo com sua condic¢do de

oferta e procura.
A Bolsa de Residuos pode ser utilizada por
empresas de qualquer porte e em qualquer parte

do Brasil.

Acesse

https:/bolsaderesiduos.firjan.com.br e saiba mais.

Em ndo se encontrando solugdes técnica ou
economicamente vidveis para a reutilizagdo e
reciclagem, passa-se ao planejamento do tratamento e
da disposicéo final do rejeito. E importante uma andlise
de custo/beneficio dentro de todas as possibilidades
vidveis. Os principais métodos de tratamento e

destinacdo final estdo descritos no Capitulo 5.

E importante ter sempre em mente que o tratamento de
residuos sélidos deve priorizar op¢des de revalorizagdo
dos residuos de forma a trazé-los de volta ao ciclo
produtivo na forma de materiais, de composto orgdnico
e/ou de energiaq, direcionando-se para a disposi¢do final
apenas os rejeitos que ndo podem ser tratados e que
sejam, de preferéncia, inertes. Num sistema maduro de
gestdo integrada de residuos sélidos, a necessidade de

aterros é a minima possivel.

As varidveis comumente avaliadas na definicdo da

destinacdo final de residuos sdo as seguintes:

« Tipo de residuo;

+ Classificagdo do residuo;

» Quantidade do residuo;

+ Métodos e técnica ambientalmente vidveis de
tratamento ou disposicdo;

« Disponibilidade dos métodos de tratamento ou
disposicdo;

+ Resultados de longo prazo dos métodos de tratamento
ou disposi¢cdo, considerando a eficdcia e o impacto
ambiental;

+ Custos dos métodos de tratamento ou disposi¢do.

Os processos de tratamento mais comuns envolvem:

+ A neutralizagdo de residuos com caracteristicas
dcidas ou alcalinas;

+ A secagem ou mescla, misturando residuos com alto
teor de umidade com outros residuos secos ou com
materiais inertes, como serragem;

+ O encapsulamento, revestindo os residuos com uma
camada de resina sintética impermedvel e de baixo
indice de lixiviacdo;

+ A incorporacdo, agregando os residuos d massa
de concreto ou cerdmica, ou seu acréscimo a
materiais combustiveis;

+ A destrui¢do térmica do residuo.

Como todo residuo é de corresponsabilidade de seu
gerador, é preciso estar atento ao transporte de residuos
até a sua destinagdo. Os residuos sélidos devem ser
transportados e destinados apenas por empresas
prestadoras de servigo regularmente licenciadas pelo
érgdo ambiental competente, principalmente no caso

de residuos perigosos.

Como manifestar a destinagdo de residuos

No Rio de Janeiro, a Resolucdo Conema n° 79/2018,
aprovou a implantag¢do do Sistema On-line de
Manifesto de Transporte de Residuos (MTR).

O MTR é um documento obrigatdrio que registra
informacgdes do transporte de residuos desde a fonte
geradora até a sua destinagdo final. Dessa forma,

o 6rgdo ambiental consegue monitorar a geracgdo,

o transporte e o tratamento final dado aos residuos

sdélidos no estado.

O sistema de elaborag¢do e acompanhamento do MTR

é exclusivamente on-line, sendo operacionalizado pelo

site do Inea.
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PASSO A PASSO PARA A GERAGAO DO
MANIFESTO DE TRANSPORTE DE RESIDUOS (MTR)

1. As atividades geradoras, transportadoras, armazenadoras tempordrias e
destinadoras de residuos deverdo se cadastrar no Sistema MTR:
www.inea.rj.gov.br/mtr. O sistema permite que o usudrio solicite o cadastro

de mais de uma unidade para um mesmo CNPJ ou CPF.
2. O sistema enviard para o e-mail cadastrado uma senha de acesso.

3. Para cada residuo gerado a ser destinado, o gerador deve preencher todos

os campos do MTR.

+ Os campos de placa do veiculo, nome do motorista e data do transporte
podem ser preenchidos manualmente na saida do veiculo com a

carga de residuos.

+ O sistema disponibiliza uma listagem com as nomenclaturas dos residuos
e rejeitos, conforme a legislacdo vigente (IN Ibama n® 13/2012), bem como
indicagdes pré-formatadas referentes a classificagdo, estado fisico e os tipos

de acondicionamento e tecnologias possiveis para destinagdo final.

4. Apés a geracdo do MTR, uma via deve ser impressa para ser entregue,
obrigatoriamente, ao transportador, que deverd manté-la durante todo o

transporte.

5. O destinador deve acusar o recebimento da carga de residuos no Sistema
MTR em um prazo de até sete dias apds o recebimento da carga em sua
unidade, procedendo a baixa dos respectivos MTRs e aos djustes e corregdes

que se fizerem necessdrios.

6. O MTR pode ser utilizado até 90 dias apés a data de sua geragéo no
Sistema, incluido o prazo de sete dias para baixa do destinador. Apés os 90

dias, o MTR é excluido automaticamente do sistema.

7. Os destinadores devem atestar aos geradores a efetiva destinacdo dos
residuos recebidos, emitindo o Certificado de Destinacdo Final (CDF) em até

90 dias contados a partir do recebimento do residuo.

Gestdo Empresarial e Negécios

PERGUNTAS E RESPOSTAS SOBRE O SISTEMA ON-LINE DE
MANIFESTO DE RESIDUOS (MTR) DO INEA:

O sistema MTR é pago?
Ndo. Tanto o cadastro e a emissdo quanto o uso do sistema sdo gratuitos e ndo hd taxas a serem pagas

para a emissdo dos MTRs.

O sistema MTR é obrigatério?

Sim. O sistema passou a vigorar a partir de marco/2018 de forma oficial.

Ha necessidades de usar o sistema MTR para o transporte de residuos de servico da satide (RSS)?

Sim. Os RSS jd estdo incluidos no sistema MTR.

Quanto ao gerador de outro estado, ou um recebedor de outro estado, como proceder?
Eles também devem possuir cadastro?
Sim. Nos casos em que o gerador e/ou o receptor sdo de outros estados, eles estdo sujeitos a emisséo

do MTR g, portanto, devem se cadastrar no sistema.

Cooperativas precisam ter Licenca Ambiental?

Associacdes e cooperativas de catadores para atividades de recebimento, prensagem, enfardamento e
armazenamento tempordrio de residuos sdélidos recicldveis sdo isentas de licenciamento, conforme a Resolugdo
CONEMA n° 55, de 13/12/2013. Porém, se as mesmas também efetuam o transporte dos residuos, a atividade

de transporte deve ser licencidvel.

As empresas de reciclagem ou as de cimentos que reutilizam os residuos na cadeia produtiva,

sdo isentas do cadastro?

Nd&o. A reciclagem e o coprocessamento sdo formas de destinagdo final corretas e reconhecidas pela
legislagdo em vigor. Assim, as recicladoras devem se cadastrar como destinadores com a tecnologia de
reciclagem, e as cimenteiras com a tecnologia de coprocessamento. Ao receberem os residuos, devem fazer

o recebimento do MTR emitido pelos respectivos geradores, dando as respectivas

baixas no sistema.

Empresas que s6 geram recicldveis,
como plastico e papel, precisam se
cadastrar no sistema? Outros esclarecimentos estdo disponiveis:
Sim. As empresas que geram residuos
recicldveis devem ter o MTR para documentar Site do Ineq, através do link: https:/bit.ly/2TDLgqgJ

a movimentagdo. O reciclador (destinador),

Através do “Manual de Ajuda” disponivel no menu

por sua vez, deve estar cadastrado e acusar o opcdo "Ajuda” do aplicativo do Inea
recebimento desses residuos para reciclagem. Através do e-mail ‘manifesto@inea.rj.gov.br’

ou pelo telefone (21) 2334-5370.

Manual de Gerenciamento de Residuos 2019

29


https://bit.ly/2TDLgqJ

30

2.5 DOCUMENTACAO

A documentagdo referente as atividades contidas no
PGRS deve ser padronizada e abranger todas as etapas,
desde a identificagcdo até a destinacdo final. Deve ainda
ser divulgada e conhecida por todos os envolvidos

e ser de fdcil acesso.
Os documentos bdsicos de um PGRS sdo os seguintes:

a. Objetivos e metas:

E importante que os objetivos atendam a conceitos
gerais esperados, enquanto as metas sejom
mensurdveis, ou seja, apresentem numeros a serem

alcancados e prazos.

b. Requerimentos legais e outros:
Todos os requerimentos legais e outros aplicdveis devem
estar documentados no PGRS e ser revisados

e atualizados periodicamente.

c. Fichas de residuos:
E interessante que cada residuo gerado tenha uma
ficha prépria, na qual estejam descritas as

caracteristicas do residuo e suas formas de gestdo.

No caso dos Geradores de Residuos Perigosos, a ficha
de emergéncia de residuos deve obrigatoriamente ser
entregue ao transportador no ato da coleta, conforme
Resolucdo ANTT n° 5.232/2016.

d. Procedimentos e responsdveis:

Todas as atividades envolvidas no PGRS devem estar
balizadas por procedimentos, cujo nivel de detalhamento
serd estabelecido na etapa de planejamento, sendo
especifico para cada empresa. Os responsdveis por cada

etapa devem estar claramente identificados.

e. Protocolos de auditorias internas e de terceiros:
Para a realizagdo das auditorias internas e auditorias
em empresas prestadoras de servico relativas ao PGRS,
devem ser desenvolvidos protocolos especificos, que

também devem estar documentados.

f. Indicadores para acompanhamento do PGRS:

Os indicadores demonstram se as melhorias ambientais
no gerenciamento de residuos estdo sendo obtidas ou
ndo, de acordo com os objetivos e metas estabelecidas.
Tais indicadores também deverdo estar devidamente
documentados, possibilitando a comparacdo dos

mesmos em diferentes periodos.

Os indicadores devem ser:

- Simples e claros;

+ Seletivos ou importantes;

* Representativos ou abrangentes;

+ De baixo custo de obtencdo e de uso;

« Estdveis e durdveis ao longo do tempo;

+ Rastredveis e acessiveis para verificagdo;

- Confidveis e coerentes para tomadas de decisdo;
« Compardveis para medi¢cdo do desempenho;

+ Vinculados com as estratégias globais;

+ Relacionados com o negécio.

Exemplos de indicadores de gestdo de residuos sélidos

+ Geragdo de Residuos Sdélidos (por tipo de residuo): Residuos Gerado

(tonelada)/produto produzido (tonelada);

+ Quantidade de pessoas capacitadas em gerenciamento de residuos;

+ Residuos enviados para reciclagem: Residuos enviados para reciclagem

(tonelada)/ residuos gerados (tonelada)

Gestdo Empresarial e Negécios

EXEMPLO DE FICHA DE RESIDUOS

Residuo: BATERIAS

Residuos tipicos desta categoria

Baterias e pilhas usadas ou danificadas de equipamentos ou veiculos. Incluem baterias de niquel-cddmio

(Ni-Cd), litio (Li), mercurio (Hg), alcalinas, zinco-carvdo, niquel hidreto metdlico e dcido-chumbo (Pb).

Origem do residuo

Veiculos, motores, sistemas de geracdo de emergéncia, instrumentos e equipamentos pequenos, como

celulares, radios, mdquinas fotogrdficas etc.

Medidas de Seguranca

+ Usar luvas ao manusear.

« Evitar quebrar e danificar as baterias, pois seu contelido pode ser perigoso.
- Evitar contato com olhos e pele.

+ Opgdes de minimizagdo

« Avaliar frequéncia de troca.

+ Usar baterias recarregdveis, onde aplicdvel.

+ Usar equipamentos de baixo consumo de energia.
+ Usar energia solar.

+ Usar baterias com componentes menos perigosos.
+ Avaliar outras fontes de corrente elétrica.

+ Usar baterias de longa duragdo.

+ No caso de pilhas comuns, dar preferéncia as de zinco-carvdo, que ndo possuem residuos perigosos.

Métodos de Gerenciamento Preferenciais

Depois que as medidas de minimizacdo tiverem sido adotadas onde apropriado, a seguinte sequéncia de
destinacdo deve ser utilizada:

1. Armazenamento Tempordrio:

Em contéineres apropriados para residuos perigosos, d prova de vazamentos e localizados em drea

seca e ventilada.

Obs.: as pilhas comuns e alcalinas, de niquel metal hidreto, litio, tipo botdo e miniaturas ndo precisam ser armazenadas
como residuos perigosos, mas devem ser mantidas em recipientes localizados em drea seca e ventilada.

2. Pré-Tratamento:

Estabilizar o residuo de bateria se a mesma estiver quebrada /danificada ou com vazamento.

3. Opgdes de tratamento e destinagdo final em ordem de preferéncia:

A. Reciclagem (apenas recicladoras autorizadas pelo érgdio ambiental competente) ou devolugdo ao fabricante.
B. Aterros industriais para residuos perigosos (classe 1) autorizados pelo érgdo ambiental competente.
Obs.: as pilhas comuns e alcalinas, de niquel metal hidreto, litio, tipo botdo e miniaturas podem ser dispostas em aterros

para residuos ndo perigosos.

Fonte: Manual de Gerenciamento de Residuos Firjan — Sebrae/RJ, 2006.
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3° PASSO: Verificacdo
e Acoes Corretivas

Apds realizar a implementagdo do PGRS, é importante
conduzir seu acompanhamento e promover agdes

corretivas sempre que necessdrio.
3.1 MONITORAMENTO E MEDICOES

O monitoramento do PGRS deverd ser conduzido
através da criagdo de indicadores vinculados aos
residuos (quantitativos, qualitativos e financeiros),
fundamentais para a avaliagdo do desempenho da
empresa, para a mensuragdo dos ganhos econémicos
e ambientais e para a criagdo de metas e objetivos
futuros, garantindo, assim, a melhoria continua do

desempenho ambiental.

Os indicadores devem ser criados durante a
implantagdo do PGRS e reavaliados ao longo do seu
funcionamento, de forma a identificar a eficdcia dos

processos de gerenciamento de residuos.

As medi¢bes dos indicadores selecionados devem ser
guardadas por periodos de tempo determinados e

comparadas periodicamente.

E importante sempre fazer uma andlise critica dos
resultados das medicdes de acordo com resultados
histéricos e/ou esperados para aquele indicador

especifico.

3.2 AUDITORIA DO PGRS

Para garantir que o PGRS estd operando de forma
correta e promovendo a melhoria continuag, é indicada
a realizagdo de auditorias internas (etapas do PGRS

conduzidas na empresa) e externas (em terceiros).

a. Auditorias Internas:

As auditorias internas devem ser conduzidas
periodicamente em todas as etapas do gerenciamento.
O PGRS deverd indicar claramente a periodicidade para
realizacdo das auditorias internas e deve conter um
protocolo para a realizagdo das mesmas. O protocolo,
especifico para cada empresa, deve conter um checklist
das questdes vinculadas a residuos que serdo avaliadas

durante a auditoria.

b. Auditorias em terceiros:

E recomendada a realizacdo de auditorias nas
dependéncias das empresas contratadas que
participem de quaisquer etapas do gerenciamento dos
residuos, principalmente em fungdo da responsabilidade
compartilhada, existente por todo o ciclo de vida

dos residuos.

O PGRS deve definir claramente a periodicidade

destas auditorias.

Gestdo Empresarial e Negécios

3.3 NAO CONFORMIDADES E ACOES
PREVENTIVAS E CORRETIVAS

O resultado das auditorias e da andlise dos indicadores
poderd trazer informacgdes relevantes sobre possiveis
desvios do Plano, através das ndo conformidades - que
podem ser desvios legais, técnicos e relacdes custo/

beneficio que podem ser melhoradas.

Depois de conhecidas as ndo conformidades, devem ser
estabelecidas acdes corretivas e preventivas, de forma

que ndo se repitam no futuro.

3.4 REGISTROS

Todos os registros relativos a residuos devem ser
guardados. Esse procedimento, além de atender a
requisitos legais, facilita o acompanhamento do PGRS

pelos responsdveis por cada etapa dos processos.

Para cada residuo destinado para fora da unidade,
deve-se providenciar o devido preenchimento no
sistema on-line MTR do Inea, e manter os registros
gerados no préprio sistema com as informacdes
detalhadas de: saida dos residuos, chegada dos
residuos ao destino e o documento do receptor

informando o processamento do mesmo.

Esses documentos devem ser mantidos pela empresa
para resguardd-la em caso de haver qualquer ocorréncia

em um dos destinadores/receptores de residuos.
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5. Métodos de tratamento

e destinacdo final

A escolha da tecnologia utilizada para destinagdo
dos residuos deve estar vinculada & identificagdo dos
residuos gerados e da solugdo técnica, econémica e

ambientalmente mais adequada.

Com o desenvolvimento tecnoldgico, o tratamento

dos residuos evolui e amplia beneficios ambientais

e econdmicos: reducdo dos volumes enviados para
aterros sanitdrios e industriais; diminuicdo dos custos
com acondicionamento e transporte; reducdo do uso de
recursos naturais e nos riscos ambientais vinculados a

existéncia dos residuos.

A escolha dos métodos de tratamento e disposi¢cdo
final deve considerar fatores técnicos, legais e
financeiros. A implementacdo de solucdes inovadoras
em termos de tratamento de residuos pode representar
uma boa alternativa, devendo ser realizada uma
pesquisa prévia sobre a eficdcia dos procedimentos
propostos e a existéncia de licenga ambiental para

execucdo dos servigos.

A seguir estdo listados os principais métodos de

tratamento dos residuos sélidos, que envolvem rotas

térmica, bioldgica e quimica:

ROTA TERMICA
Incineracdo

Desenvolvida a partir da combustdo controlada, é uma
tecnologia exotérmica que utiliza a incineracgdo direta
do residuo na presenca de oxigénio, turbuléncia, tempo
de residéncia e temperatura adequada. E um processo
que deve contar com rigorosos mecanismos de controle
da poluicdo atmosférica para remocéo dos produtos da
combustdo incompleta e das emissdes de particulados,
como o SO _e NO..

Hd incineradores com tecnologia capaz de gerar
produtos comercializdveis a partir da queima,
como o calor e eletricidade, criando assim sistemas

autossuficientes.

Alguns residuos que podem ser tratados por
incineragdo: ascarel; solventes; éleo usado; lodo de

tratamento de efluentes.
Coprocessamento

E o reaproveitamento de residuos nos processos de
fabricacdo de cimento. O residuo é utilizado como
substituto parcial de combustivel ou matéria-prima
e as cinzas resultantes sdo incorporadas ao produto
final, o que deve ser feito de forma controlada e

ambientalmente segura.

O tempo de residéncia e a temperatura do forno

de cimento (hormalmente entre 1400 e 1500°C) sdo
adequados para destruir termicamente a matéria
orgdnica. Esses fornos também devem ter mecanismos
de controle de poluicdo atmosférica para minimizar a

emissdo de particulados, SO, e NO,_ para a atmosfera.

Esta é uma alternativa de baixo custo frequentemente
utilizada para tratamento térmico de grande variedade

de residuos, principalmente os perigosos.

Alguns residuos que podem ser coprocessados: borras
oleosas; lodo de tratamento de efluentes; éleos e graxas;

tintas e solventes; pldstico; borracha; EPIs descartados.
Pirdlise

E um processo endotérmico de decomposicéo de
compostos orgdnicos em uma atmosfera deficiente em
oxigénio, através de fonte indireta de calor variando
entre 650°C e 1200°C.

Os residuos selecionados devem ser triturados e
enviados a um reator pirolitico, onde os compostos
orgdnicos sdo volatilizados e parcialmente
decompostos. Apesar de ser um processo
energeticamente autossustentdvel, visto que o seu
balanco energético é positivo (produz mais energia do
que consome), é necessdrio aquecer inicialmente os
residuos utilizando eletricidade, em virtude da falta de
oxigénio. A vantagem deste processo é a limitacdo da

producdo de particulados.

A pirdlise é um processo muito eficiente de destinacdo 35
final de residuos sdélidos. Porém, por ser ainda custoso
no que tange & sua manutencgdo, necessita de maior

aprimoramento tecnoldgico.
Gaseificacdo

Processo exotérmico de decomposicdo de compostos
orgdnicos em uma atmosfera com quantidade limitada
de ar e oxigénio, realizado no interior de um reator

e que gera como principal produto o gds de sintese,
composto predominantemente por CO, e H,, utilizado
para cogeracdo de eletricidade e vapor, bem como
para producdo de combustiveis liquidos via sintese

Fischer Tropsch.
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Plasma

O plasma é o gds ionizado por meio de temperaturas
superiores a 3000°C, tornando-se uma forma especial
de material gasoso que conduz eletricidade.

A caracteristica de alta energia e temperatura do
plasma permite um tempo de reagdo curto em relagdo
ao incinerador cldssico, permitindo uma velocidade de
destruicdo mais alta e a construgdo de

reatores menores.

Geragdo de Combustivel Derivado
de Residuos (CDR)

E um produto de combustivel seco (sem fracéo
orgdnica) oriundo da trituracdo de materiais que jd
ndo possuem possibilidade de reciclagem. O material
apresenta alto poder calorifico e granulometria flexivel,
podendo atender a diferentes demandas. Possui,

em média, densidade de 270 kg/m?®, e é destinado
principalmente a caldeiras de produgdo de energia

ou em fornos de cimenteiras.

ROTA BIOLOGICA

Compostagem

Processo baseado na biodigestdo dos compostos

orgdnicos presentes nos residuos na presenca de

oxigénio (aerdbica), com o objetivo de estabilizar

o material orgdnico, gerando como produto final

fertilizantes para utilizagdo na agricultura.

Alguns residuos que podem ser tratados por
compostagem: residuos da industria de alimentos e
bebidas; residuos de jardinagem, varri¢cdo e poda;
residuos de madeira das industrias moveleiras
(serragem); algoddo natural; embalagens de papeldo
com residuos de alimento; papel toalha e

guardanapos usados.
Digestdo anaerdbica

E a biodigestéio dos compostos orgdnicos presentes
no residuo sdélido urbano na auséncia de oxigénio,
gerando como produtos finais o biogds, composto
sobretudo de metano (CH,) e CO,, além de um produto
biodigerido que também pode ser utilizado como

fertilizante na agricultura.
ROTA QUIMICA
Hidrdlise dcida e despolimerizagdo catalitica

Sdo processos baseados em tecnologias utilizadas na
sintese de biocombustiveis, utilizando como matéria-
-prima a biomassa ou produtos derivados do petrdleo,
onde é possivel quebrar polimeros como a celulose e
pldsticos em cadeias menores para a producdo de, por

exemplo, etanol de segunda geragdo e biodiesel.

A implementacdo de solugdes inovadoras em termos de
tratamento de residuos pode representar uma boa alternativa,
devendo ser realizada uma pesquisa prévia sobre a eficacia dos
procedimentos propostos e a existéncia de licenca ambiental
para execucgdo dos servigos.
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DISPOSIGAO FINAL EM ATERROS

Aterro Industrial

Nos aterros industriais, os residuos s&o confinados em
grandes dreas especialmente projetadas para receber
os tipos de residuos que estdo sendo dispostos. Existem
aterros para residuos classe | e classe Il (classificagdo
segundo a norma ABNT NBR n° 10.004:2014), que

se diferem pelos sistemas de impermeabilizagdo e
controles necessdrios. Os aterros classe | estdo aptos

a receber residuos industriais perigosos, no estado
sélido, ndo reativos e ndo inflamdveis, com baixo teor
de solventes, dleos, graxas ou dgua. J& os aterros classe
Il destinam-se a residuos industriais ndo perigosos, no
estado sélido. Residuos no estado liquido devem ser

tratados em Estacdes de Tratamento de Efluentes (ETE).

Um aterro industrial licenciado apresenta as seguintes

caracteristicas:

+ Impermeabilizagdo do solo com camadas de argila e/
ou material polimérico de alta densidade;

+ Sistema de drenagem e captacgdo do lixiviado (liquido
gerado a partir da degradacdo dos residuos);

» Sistema de tratamento do lixiviado;

+ Sistema de captacdo e tratamento do biogds (gerado
a partir da degradagdo dos residuos);

+ Monitoramento de dguas subterrdneas.
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6. Logistica reversa

Muito embora o foco deste Manual seja a gestdo dos
residuos industriais, ndo podemos deixar de citar que a
responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos

produtos é obrigacdo de todos, inclusive da industria.

A PNRS trouxe a previsdo de implantag¢do de um

instrumento de desenvolvimento econémico e social

capaz de viabilizar a coleta e o retorno de residuos sélidos

ao setor produtivo para reaproveitamento em seu ciclo
ou em outros ciclos produtivos. Este sistema é conhecido
como logistica reversa e acontece fora do ambiente
industrial, para aqueles residuos gerados apds o consumo

dos produtos - ou seja, os residuos pds-consumo.

O planejamento da producgdo precisa considerar,
portanto, que hd residuos pds-consumo que precisardo
ser assumidos novamente no ciclo de producdo devido
a esta previsdo legal. Ndo considerar esta fase do ciclo
de vida, em que os recursos sdo devolvidos ao mercado
econdmico, pode se transformar em um gargalo ou

onerar o empreendedor.

A PNRS prevé a obrigatoriedade de logistica

reversa para:

- Agrotdxicos, seus residuos e embalagens;

- Pilhas e baterias;

- Pneus;

- Oleos lubrificantes, seus residuos e embalagens;

- Ladmpadas fluorescentes, de vapor de sédio e mercurio
e de luz mista;

« Produtos eletroeletrénicos e seus componentes; e

« Embalagens em geral, contidas na fragdo seca dos

residuos sdélidos urbanos.

O cumprimento da logistica reversa pelas empresas
fabricantes, importadoras, distribuidoras e comerciantes
dos produtos listados acima é comprovado quando a

empresa adere a um dos seguintes instrumentos:

- Acordo setorial — ato de natureza contratual, firmado
entre o poder publico e fabricantes, importadores,

distribuidores ou comerciantes, tendo em vista a

Gestdo Empresarial e Negécios

implantagdo da responsabilidade compartilhada pelo

ciclo de vida do produto.

- Regulamento - neste caso, a logistica poderd ser
implantada diretamente por regulamento, veiculado

por decreto editado pelo Poder Executivo.

- Termos de compromisso — o Poder Publico poderd
celebrar termos de compromisso com fabricantes,
importadores, distribuidores ou comerciantes visando
o estabelecimento de sistema de logistica reversa:

I.nas hipdteses em que ndo houver, em uma
mesma drea de abrangéncia, acordo setorial ou
regulamento especifico, consoante o estabelecido
no Decreto n° 7.404/2010; ou

Il.para a fixacdo de compromissos e metas mais
exigentes que o previsto em acordo setorial ou

regulamento.

Os termos de compromisso somente terdo eficdcia
a partir de sua homologacdo pelo érgdo ambiental
competente do Sistema Nacional de Meio Ambiente

(Sisnamal), conforme sua abrangéncia territorial.

Se sua atividade gera ou utiliza produtos enquadrados
como prioritdrios para implantacdo da logistica reversaq,
entre em contato com o seu sindicato ou entidade

de representacdo. Pode ser mais prdtico e vantajoso
para sua empresa aderir voluntariamente a um acordo
setorial do que aguardar as obrigacdes e metas a serem

definidas pelo Governo Federal por meio de decreto.

E preciso ficar claro que a logistica reversa é um
instrumento previsto exclusivamente para residuos pds-
-consumo. Residuos gerados nas atividades industriais
devem ser tratados seguindo as normativas especificas
abordadas neste Manual. Alguns produtos de uso
corporativo, como eletroeletrénicos e embalagens

de insumos e matérias-primas industriais, ndo estdo
contemplados nos termos de acordos setoriais, que
focam nos produtos de uso doméstico. Uma saida para

dar a melhor destinagdo a residuos como estes no

ambiente corporativo é buscar especificar
compromisso de devolugdo e recebimento do material
pds-uso nos contratos comerciais, de compra de
material e de prestacdo de servigcos — uma prdtica

jd comum em relacdes B2B.

SISTEMA DE INFORMAGCOES
SOBRE A GESTAO DOS
RESIDUOS SOLIDOS (SINIR)

Objetiva armazenar e fornecer informagdes que apoiem
a gestdo de residuos sdélidos como um todo e retine
informacdes atuais sobre os sistemas de logistica
reversa em execugdo. Pode ser acessado em

www.sinir.gov.br.
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Acordos setoriais, entidades gestoras e regulamentacdes especificas:

PRODUTO DOCUMENTO BASE ENTIDADE GESTORA OU DE REFERENCIA

Agrotdxicos, seus residuos Decreto n° 4.074/2002 e
e embalagens

Resolu¢cdo Conama n°401/2008 e

Pilhas e baterias
IN Ibama n°8/2012

Resolugdo Conama
Pneus
n° 416/2009

. . Resolucdo Conama
Oleo lubrificante usado

n°362/2005
Embalagens Pldsticas de Acordo setorial assinado
Oleos Lubrificantes em 19/12/2012

Acordo setorial assinado

Ladmpadas Fluorescentes
em 27/11/2014

Produtos Eletroeletrénicos

Acordo setorial em negociagdo

e seus Componentes

Acordo setorial assinado

Embalagens em Geral
em 25/11/2015

Medicamentos

Resolucdo Conama n°465/2014

Acordo setorial em negociacdo

inpEV 39

www.inpev.org.br

Green Eletron
www.greeneletron.org.br

Reciclanip

www.reciclanip.org.br

Sindicom

www.sindicom.com.br

Programa Jogue Limpo

www.joguelimpo.org.br

Reciclus
http://reciclus.org.br

Green Eletron
www.greeneletron.org.br

Coalizdo Embalagens
www.codlizaoembalagens.com.br

Em definicdo
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