
Educação 
financeira
compEtências 
SocioemocionaiS 



Diante da pandemia do Coronavírus, 
estaremos vivenciando situações 

diferentes das que até então vivemos, 
o convívio intenso com a família e as 

diferentes formas de trabalho, exigirão que 
desenvolvamos cada vez mais nossas 

competências socioemocionais.

competências socioemocionais  
são aquelas que incluem a capacidade que 

cada um tem de lidar com suas próprias 
emoções, desenvolver autoconhecimento, 

relacionar-se com o outro, ser capaz de 
colaborar, mediar conflitos e solucionar 

problemas. Essas também são competências 
essenciais aos profissionais do futuro.

Desta forma, elaboramos um conteúdo 
para que você possa refletir sobre e 

desenvolver seu projeto de vida, atualizar 
seus conhecimentos para o trabalho, a 

saúde financeira e o autocuidado. Também 
consolidamos informações sobre a rede de 

assistência e direitos humanos para pessoas 
em situação de vulnerabilidade social. 



A Firjan entende que a Educação Financei-
ra é muito importante para a população.  
Vamos aproveitar esse momento de dificul-
dades para aprender sobre o tema e  criar 
alternativas em que possamos exercer o 
controle sob nossas finanças e utilizar de 
forma inteligente nossos recursos?

Educação 
financeira.



O que é educação financeira?  3

Por que o Planejamento financeiro 
é tão importante?     4

como aplicar na prática?  5
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No Brasil, a Educação Financeira não 
consta em nossa matriz curricular es-
colar e pouco se discute esse tema 
nas famílias e entre amigos. Sendo 
quase tabu, crianças e adolescentes 
se tornam adultos com dificuldades 
de administrar seu salário, em to-
das as classes sociais, e muitas ve-
zes recorrem a rotativos de cartão 
de crédito, empréstimos, cheque es-
pecial que se tornam um efeito bola 
de neve.

educação financeira é o processo 
pelo qual as pessoas mediante infor-
mação, instrução e aconselhamento 
melhoram sua compreensão sobre 
o uso consciente do dinheiro com 
objetivo alcançar seu bem-estar fi-
nanceiro.

o quE é 
educaçãO 
financeira?
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FatorEs quE 
imPulsiOnam
O cOnsumO?

o que é deSejo?
:: Não supre um necessidade básica
:: Pode ser dispensável

o que é neceSSidade?
É algo indispensável para viver e a todas 
as pessoas: alimentação, abrigo, sono, 
segurança...

celulares, automóveis, tablets, 
smartphones são apenas instrumentos 
que ajudam a atingir uma outra 
necessidade básica ou sensação de 
pertenncimento a um determinado grupo.



Viver sem um planejamento financeiro 
familiar é como dirigir em uma rodo-
via sem volante e sem destino defini-
do. Pode ser muito perigoso! Ás vezes 
até dá certo, mas, na maioria das ve-
zes dá errado.

sabia que mais da metade das famí-
lias brasileiras hoje está endividada? 
E infelizmente a tendência, com esse 
momento de tantas incertezas, é que 
esse número aumente.

por quE o 
planEjamEnto 
familiar é tãO 
imPOrtante?
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qualidadE 
dE vida
e saúde 
financeira.

Saúde 
integral
Equilíbrio
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Mental

Emocional
Espiritual

Social

Qualide
de vida
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trabalho

Papel profissional



tipos dE 
cOnsumidOres



conSciente
:: Não compra tudo o que vê.
:: Planeja seus gastos.
:: Reflete e prioriza antes de comprar.
:: Pesquisa preços e compra de acordo com  
   suas possibilidades.
:: Conhece e defende os seus direitos.
:: Exige qualidade.

tipos dE consumidorEs



alienado
Não conhece os seus direitos.
Não exige os seus direitos.
Não pesquisa preços.
Não tem objetivos definidos.

tipos dE consumidorEs



conSumiSta
Compra por impulso.
Nem sempre compra o que é necessário.
Acumula coisas inúteis, de pouco uso.
Imita os outros.

tipos dE consumidorEs



Perda de controle sobre o ato de comprar.
Problemas financeiros causados por compras.
Compra para preencher ou compensar emoções 
negativas ou angústias. 
Precisa de ajuda para controlar os seus gastos
É dependente do consumo.
Mente para encobrir o descontrole com compras.  

compulSivo

tipos dE consumidorEs



A  primeira atitude a tomar é identifi-
car com o que você tem gastado seu 
dinheiro! Clique para fazer o download 
da tabela.

como aplicar 
na Prática?
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Listar as prioridades nos ajuda a vi-
sualizar de maneira clara e organiza-
da, quais os itens que consideramos 
urgentes e não urgentes. Lembrando 
que urgente é tudo aquilo que deman-
da rapidez, ou seja, uma necessidade 
imediata.

urgente nÃo urgente
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entãO vamOs lá:

:: imprimir ou copiar em uma folha o 
modelo acima.

:: Preencher todos os seus gastos, 
separando por categorias: urgente e 
importante; urgente não importante; 
não urgente mas importante e não ur-
gente e não importante.

:: Refletir sobre o resultado final da 
lista, identificando quais áreas preci-
sam de maior atenção.

:: Priorizar os gastos a partir dos itens 
urgentes e importantes, evitando gas-
tos com os itens não urgentes e não 
importantes.



algumas mEdidas 
simplEs podEm 
ajudar na tarEFa da 
Economia doméstica 
nesse mOmentO Que 
estamOs vivendO.



mEdidas Econômicas

todos estão em 
casa, certo?!?! todo 
mundo usando Wi-fi? 
Será que esse não é 
o momento de can-
celar temporaria-
mente os planos de 
celular? É só nesse 
período e com certe-
za vai dar um alívio 
no seu orçamento.



mEdidas Econômicas

use e abuse  
da luz natural.  

Circulação de ar e 
luz durante todo o 
dia diminuem a in-

cidência de uso das 
luzes elétricas, ven-
tiladores e ar condi-
cionados... Sua con-
ta de lua agradece!



mEdidas Econômicas

reduza o tempo de banho e feche 
bem as torneiras. Parece bobeira mas 
essas atitudes fazem muita diferença 
na conta no final do mês!



mEdidas Econômicas

vai ao mercado? Então de preferên-
cia as frutas, legumes e verduras da 
época. Além de mais baratos eles pro-
vavelmente estarão com uma quali-
dade melhor.

Não sabe quais os alimentos da épo-
ca? Dá uma olhada nessa tabelinha...

Faça download da tabela.

http://www.ceagesp.gov.br/wp-content/uploads/2018/03/SAZONALIDADE-2012-a-2016.pdf


mEdidas Econômicas

esse tempo livre que você está 
tendo é perfeito para construir 
um orçamento familiar.  
Esta ferramenta te ajuda a identificar 
os ralos que estão levando seu sua-
do dinheirinho embora todo mês.

Se nunca fez ou não sabe como 
construir um assista esse vídeo que 
deixamos para te auxiliar.

Clique para assistir.

https://www.youtube.com/watch?v=-U_Xpki6ms4


dicas Bônus!!!
Seria ótimo se nesse período em que 
estamos em casa precisando economizar 
não houvesse nenhum desperdício, né?!?!
Para te ajudar nessa missão temos umas 
receitas ótimas de reaproveitamento:

Sobrou arroz?

Tem um restinho de 
feijão sem temperar 
no congelador?

https://www.panelinha.com.br/receita/Bolinho-de-arroz-reaproveitamento
https://www.panelinha.com.br/receita/Caldinho-de-feijao-reaproveitamento


Sobrou feijão 
temperado?

Fez estrogonofe e 
ficou um restinho na 
panela?

Ficou um pouquinho 
de frango assado do 
almoço na geladeira?

Que tal um sanduíche 
com a carne assada 
que sobrou? 
Delicinha...

https://www.panelinha.com.br/receita/Tutu-rapido-de-feijao-reaproveitamento
https://www.panelinha.com.br/receita/Macarrao-com-molho-de-estrogonofe-reaproveitamento
https://www.panelinha.com.br/receita/Gratinado-de-batata-com-frango
https://www.panelinha.com.br/receita/Sanduiche-com-ragu-de-costelinha-reaproveitamento


quEr aprEndEr um pouco 
mais sOBre finanças?

Programa de Educação 
Financeira para adultos. 

Como sair das dívidas e 
planejar o seu futuro.

Material para leitura.

Curso  em EAD:

https://www.youtube.com/watch?v=B90kgwLWdvg
https://www.youtube.com/watch?time_continue=46&v=GMkyNqdqiNM&feature=emb_logo
https://www.bcb.gov.br/content/cidadaniafinanceira/documentos_cidadania/Cuidando_do_seu_dinheiro_Gestao_de_Financas_Pessoais/caderno_cidadania_financeira.pdf 
https://eadsenaies.com.br/cursos-sesi/administrando-o-seu-dinheiro/


Seu planejamento e projeto de futuro 
podem ser individuais mais as respostas 
para o desafio que vivemos devem ser 

coletivas! Cuide-se!

gErência gEral dE rElacionamEnto para nEgÓcios
divisão dE projEtos intEgrados dE 

rEsponsabilidadE social

Responsáveis técnicos, 
equipe de Desenvolvimento Humano: 
débora targino– assistente social

Janiny Quintanilha – assistente social
Priscila castro– assistente social

sylvia maniaudet– assistente social
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