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Sobre a Petronect
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Sobre a Petronect LL] PETROBRAS
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Sobre a Petronect

Um dos maiores portais SAP SRM do mundo

3.000 usuarios simultaneos
10.000 acessos Unicos/dia
461.000 usuarios registrados

SAP R/3

SAP ECC

SISTEMA
PETROBRAS

* Petrobras

* BR Distribuidora

* Transpetro
 Liquigas

* Petrobras América
* Petrobras Colombia

Robustez Agilidade
Disponivel “24x 7" Conectividade SAP

Seguranca
Morma IS0 17050-1

R$69 Bi por ano

FORNECEDORES*

BANCOS / FUNDOS

*79% reg. no Brasil

R

b 4
Inovacdo

Assinatura Digial
Acompanhamento dePagamentos
SaladeColaboracdo
Portal Progredir
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Seguranca da Informacao - Petronect [l PETROBRAS

» As aplicacoes da Petronect
funcionam em Servidores da Sistemas
Petrobras, protegidos por Firewall padobias
com controle de acesso e toda a i

SRM - Sistema
Petronect

tecnologia mais moderna de .o g/g <
seguranca da informacao; [ U’ } = = » [ Usuarios
Petrobras * e Petrobras )
S 5
> A comunicacao com o Portal e feita ¥ T —

atraves de Protocolo de Internet 6_4{ Empresas }
Seguro (HTTPS).




Atualizacoes no Portal LLl PETROBRAS

4 )
Além das adequacées previstas pela Lei 13.303 e pelo RLCP, a Petronect

também passou por um processo recente de atualizacao do seu Portal

v Um Portal mais estavel
v Um visual mais moderno

v Navegador padrao: Microsoft IE 11,
também compativel com outros
navegadores como Google Chrome e
Firefox (Ultimas versoes)

v Melhor usabilidade das aplicacées

- J




Papéis e Responsabilidades - Compras e Contratacoes Llij PETROBRAS

O Portal Petronect é o servico de comércio eletronico pelo qual a Petrobras realiza compras e contratacdes.

e - ™
Ll PETROBRAS Petrgpecf
N Y
4 )
- Elaborar o edital de licitacao e = Manter o Portal disponivel para os clientes;

especificacdo da contratacao; . Prover suporte para o uso do

- Escolher a modalidade de licitacao: Ex: Portal Petronect;

Licitacdao Publica (por item, lote ou total); . Registrar os fornecedores no Portal

- Esclarecer as duvidas do mercado sobre conforme solicitacdao da Petrobras;

o processo de contratacao; . -
P §ao; = Treinar usuarios do Grupo Petrobras e

= Avaliar e Comunicar o melhor classificado fornecedores para uso do portal Petronect.
da licitacao;

- Cadastrar ou retirar empresas
do Cadastro de Fornecedores Petrobras.
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Macro Fluxo - Compras e Contratacoes [l PETROBRAS

1 _@_ >> Criptografia
@ @ Ppetrobras identifica

‘ “ : & O Periodo de apresentacao
uma nece§51dade de 4 e de propostas pelos
contratacao fornecedores.

» AgP. Fornecedor visualiza a )y

oportunidade no Portal

& Petrobras cria a Petronect.
& oportunidade e a publica » 5 ﬁ Abertura das
no Diario Oficial da Unidao

propostas.
e no Portal Petronect.*

O M Petrobras avalia e ;/erifica a

efetivadade das propostas e
habilita o melhor classificado *

9 F l' l; Fornecedor
.« e~g™ acompanha o Processo 8 Fornecedor envia a ‘l

de Pagamento. = & =1 Nota Fiscal Eletronica

ﬁ‘, ¥ (NFe) para a Petrobras Petrobras emite pedidos.
através do Portal y }-4
Petronect.

*Etapas com novidades com a Entrada da Lei






Como acessar uma Licitacao Publica? [l PETROBRAS

Com a Lei 13.303/16 e o RLCP, todas as oportunidades publicas serao exibidas na area publica do Portal
Petronect, possibilitando que empresas interessadas, com condicoes de atender o edital, possam participar.
Os seguintes passos devem ser realizados para visualizar as oportunidades publicas no Portal Petronect:

/\
Pefr oneCf APETRONECT  CADASTRO NA PETROBRAS o INTOS  AJUDA  QUER SE CADASTRAR?
\—/‘ -

ntratos da Petrobras
Lei 13.303/16

Projeto Piloto — UO-Rio

>

Regulamento de Licitagoes e Visualize as Licitagdes Publicas Quer se cadastrar
Contratos da Petrobras Lei 13.303/16 na Petrobras?



Como acessar uma Licitacao Publica? [l PETROBRAS

Além disso, ja esta disponivel no Portal Petronect um novo caminho para visualizacao das Licitacoes
Publicas

N
Pefr oneCf APETRONECT ~ CADASTRO NAPETROBRAS ~ COMPRAS E CONTRATAGOES ~ PAGAMENTOS ~ AJUDA  QUER SE CADASTRAR?
S :
Regulamento de Licitagoes

X e Contratos da Petrobras
¢ . : : Lei 13.303/16

Projeto Piloto — UO-Rio

>

e \— [ N — [ N —
S % ’
@ D,
e p—i )
Regulamento de Licitagoes e Visualize as LicitagGes Publicas Quer se cadastrar
Contratos da Petrobras Lei 13.303/16 na Petrobras?
lai 12 2N2 /1




Como acessar uma Licitacao Publica? [l PETROBRAS

A lista com todas as Licitacoes Publicas Publicadas até o momento, sera exibida conforme demonstrado no
painel abaixo:

Licitagcoes Pablicas - Publicadas

~ ~
Na tela contendo a
lista de Licitacoes
Publicas, sera possivel
refinar os resultados
obtidos preenchendo
algumas opcoes de

campos na tela
s Rpinagighzar L J

Subestatus Empresa Darta inicio

ORI MEPP - Glotal de Clecs & Graas wubril Eecebimento de PropoitEs Petrélec Brasieio 5. 1802 3008 05 00 00 13.0%. 2008 14 D000 c@ a
TOOLOETTL  Sergtd O ADGed B ProjEld Facebimento de PropoiTas Pv'.ll::n-l:l:'m W 5, 20022018 100000 26.03.2018 1400000 @ o
TOOLOBLATE MENG(ST J8 andlidd BBOrRST ERcebiments oe PTopoInks p..-..;:,.;:‘-m,-,;q,, 0702 2018 1200700 16.0% 2018 14 G000 @ a
TOOLE8A7ES  plobal de PErETISE, POrCES & Arnoely FECelimanto o4 PIOpoITRE Patrdle Bradilein 5. 07022018 170000 12.03.2018 1400000 @ 0

200000




Como acessar uma Licitacao Publica?

l-‘h‘l PETROBRAS

O Fornecedor devera escolher a Licitacao Publica desejada e clicar no botao “Tenho Interesse”:

Licitagoes Publicas - Publicadas

OcuttarExibir Parimetros de Busca

Volter

.........

rrrrrrr

200000




Como acessar uma Licitacao Publica? [l PETROBRAS

Ao manifestar interesse, o usuario sera orientado em como proceder até a inscricao na licitacao desejada:

> Caso o usuario ja possua acesso ao Portal Petronect ele devera prosseguir com o seu login e senha, para
acessar a lista de oportunidades disponibilizada na area interna do Portal.

> Se o usuario nao possuir acesso ao Portal Petronect, ele devera “Iniciar Identificacao”.

Inscricao em oportunidade

Etapa 1 - Participagdo com identificagdo basica Etapa 2 - Inscrigéo na licitagéo puablica e envio de
Caso sua empresa ainda ndo possua acesso ao Portal, serd necessario prGPOSta

iniciar sua identificacao. Com os dados de acesso ao Portal, inferme o usugrio e senha no campo de

: . o . . . ) ) login e siga as instrugﬁes abaixo.
Cligue no botao Iniciar Identificagao abaixo e, na tela seguinte, siga os

seguintes passos: Caso sua empresa ja seja usuaria do Portal, siga as instrucbes desta etapa.

1. Preencher os dados para criacio de usuario 1. Acessar o menu Cotacées Eletronicas
2. Informar os dados basicos da empresa com a validac3o do seu e- 2. Acessar a opcao Painel de Oportunidades

CNPJ 3. Acessar a aba Oportunidades Plblicas
3. Completar tabela de gestores da empresa ) 4. Realizar a busca pela oportunidade utilizando os Critérios de
4. Visualizar e aceitar o5 termos e condicdes de acesso ao portal, além pesquisa disponiveis

da politica de privacidade de dados 5. Na tabela de resultados, selecionar a oportunidade clicando no
5 Opcmnalmenﬂte. informar dados hancanos numero da oportunidade ou no icone [ ]
5. Clicar no botdo Concluir para concluir esta efapa 6. Ao visualizar os dados da oportunidade, clicar no botdo Criar
7. Verificar no e-mail a senha gerada para acesso ao Portal Proposta no topo do formuldrio

7. Preencher os campos e envie sua proposta.

Iniciar Identificagdo
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Treinamentos Online LLl PETROBRAS

Acesse o0 a pagina oficial do Portal Petronect - www.petronect.com.br.

/‘\

pEfI'Oﬂecf APETRONECT ~ CADASTRO NAPETROBRAS  COMPRAS E CONTRATACDES ~ PAGAMENTOS IR SECADASTRAR
\/

Perguntas Frequentes

Requisitos Técnicos

Fale Conosco

Ouvidoria-Geral da Petrobras

Regulamento de Licite
. , e Contratos da Petro
< ¢ _ LUNB Lei 13.303/16

Projeto Piloto — UO-Rio

>

wl

T \— [ N\ —
Y . s ,
192 2
[ r
Regulamento de Licitacoes e Visualize as Licitagdes Publicas Quer se cadastrar

Contratos da Petrobras Lei 13.303/16 na Petrobras?


http://www.petronect.com.br/

Treinamentos Online

A PETRONECT CADASTRO NA PETROBRAS

Pefr@ecf

COMPRAS E CONTRATACOES

PAGAMENTOS

AJUDA

QUER SE CADASTRAR?

w PETROBRAS

Treinamentos

~>Guias Rapidos: Matena

stro da Minha Empresa

»>Tutoriais em Video: Acs 2 e 1ue

i A anrc s e
g0a Avallacao « Envio

» Resultados ¢

Os documentos de apoio com as principais
mudancas da Lei 13.303/16 - Regulamento de

« Pag

amentos

« Accinatura Digits

« Documentos de Apo

o Lei 13.303/16 e RLCP ||

companhamento g

usca e Visualizacad

13.303/16 e RLC

Licitacoes e Contratos da Petrobras, ja estao <€
disponiveis no Portal

. W,

B Propostas

de Oportunidade



Treinamentos Online LLl PETROBRAS

Guias Rapidos

Os materiais abaixo mendonam funcionalidades e menus da drea interna do Portal Petronect.

Petronect
,

UIUeIUY
-

Visualizar Termos Petronect

(Lr:— 13.303/16 e RLCP \

Principais mudancas

Material Fornecedor

Cartitha do Fornecedor
efronec
RLCP

Guias Rapidos
Como acessar uma
Licitagdo Publica -
Fomecedor cadastrado
Como acessar uma
Ucitagdo Pablica -
Fornecedor nao
cadastrado
Respondendo
Questionario de

Material Fornecedor - Lei

Envio de Proposta

13.303/16 e RLCP
Material Fornecedor
\ Cartitha do Fornecedor )

Registro da Minha empresa
Identificacdo da Empresa FOrnecedoreS

Introdugdo

Dados Basicos
Dados Bancarios




Fale Conosco L] PETROBRAS

A Petronect possui diversos canais de antendimento as empresas registradas, por onde podem sanar suas
duvidas relacionadas as funcionalidades do Portal Petronect.

-~
Pefr OneCf APETRONECT  CADASTRO NA PETROBRAS ~ COMPRAS E CONTRATAGOES ~ PAGAMENTOS QUER SE CADASTRAR?
S

Perguntas Frequentes
Requisitos Técnicos

Treinamentos

I €

Ouvidoria-Geral da Petrobras

Central de Atendimento No menu AjUda, Cl]que
na opcao Fale Conosco

Fale Conosco

Compras e Contratagdes Cadastro de Fornecedores de Bens e Servigos da Petrobras| Pagamento

Grupo Petrobras

Compras e Contratagbes
(envio de propostas, sala de colaboracdo, pedidos, agendamento de entrega, entre outros)



Fale Conosco L] PETROBRAS

Escolha uma das opcoes de Atendimento e siga as orientacoes disponibilizadas no Portal.

I Central de Atendimentcl(

s —[ Atendimento por telefone ]

25 metropolitanas e ligagdes originadas de telefone cel

Compras e Contratagbes Cadastro de Fornecedores de Bens e Servigos da Petrobras Pagamento

Opgao 3

Disponivel de a, das 8h as 18h (hordrio de

exta, das 8h as 18h (horano
de Brasilia)

orarn

Disponivel de segunda a se

Brasilia)

Somente p: Pagamento Petrobras

o Petrobras

il e empre

Clique aqui para ver a lista de empresas autorizadas

Grupo Petrobras

31 - Opg¢do de atendimento 4 - Sistema SAP (Petrobras holdin

1g e Transpetro)

Compras e Contratacbes
(envio de propostas, sala de colaboragdo, pedidos, agendamento de entrega, entre outros)

Disponivel de segunda 3 sexta, das 7:30h 3s 21:00h (hordrio de Brasilia)

{ Abertura de chamado via Portal ]

Ichamado Web H

Caso ja seja usudrio do Portal Petronect, recomendamos a abertura de chamado pela drea interna do seu cadastro, apds a realizacdo do login, na se¢do Fale Conosco. Dessa forma serd possivel rastrear

o seu chamado pela propria ferramenta.

ou sefa, ainda ndo sdo usudrios do Portal Petronect, favor clicar no link
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Perguntas e Respostas Frequentes LL] PETROBRAS

Como posso participar de uma Licitacao Publica?

Resp: Apos as mudancas decorrentes da Lei 13.303/16, as licitacoes publicas além de publicadas no Diario Oficial da
Uniao, também ficarao disponiveis na area publica (sem login) e interna (com login) do Portal Petronect, para todos os
interessados. Nao serao mais enviados convites para os empresas em oportunidades criadas sob o regimento da nova Lei

13.303 e o RLCP (Regulamento de Licitacoes e Contratos da Petrobras).

Gostaria de me inscrever em uma das oportunidade publicas que localizei no Portal Petronect, mas ainda nao possuo
meu acesso. O que é o e-CNPJ exigido em minha ldentificacao e onde devo obté-lo?

Resp: O e-CNPJ é um documento eletronico em forma de certificado digital que garante a autenticidade e a integridade
na comunicacao entre pessoas juridicas e a Receita Federal do Brasil (RFB), funcionando exatamente como uma versao
digital do CNPJ. Com este documento digital é possivel realizar consultas e atualizar os cadastros em diversos provedores
de servicos na Internet. Para emitir seu e-CNPJ, entre em contato com uma entidade certificadora e obtenha maiores

orientacoes.



Perguntas e Respostas Frequentes LL] PETROBRAS

Havera mudanca no processo de envio de proposta em oportunidades publicas?
Resp: Sim. Como nao serdao mais enviados convites para as oportunidades publicas, para enviar propostas o fornecedor
devera estar inscrito na oportunidade. Para se inscrever sera necessario localizar a oportunidade desejada, acessar a

oportunidade e clicar no botao Criar Proposta.

Como saberei em quais oportunidades eu ja estou inscrito?
Resp: Apos efetuar login no Portal, o fornecedor podera visualizar todas as oportunidades em que se inscreveu (historico)

através do menu “Cotacoes Eletronicas” > “Painel de Oportunidades” > opcao “Minhas Participacoes”.

Como saberei qual oportunidade ainda sera regida pelo Decreto 2.745/98 e qual esta sendo regida pela Lei 13.303/16?
Resp: Até que toda as Unidades Operacionais da Petrobras estejam incorporadas no processo, teremos oportunidades sendo
regidas pela Nova Lei e pelo Decreto em paralelo.

As Licitacoes Publicas que ja estiverem disponiveis na area publica do Portal, ja estao sendo regidas pela Lei 13.303/16 e

pelo RLCP. As demais oportunidades seguirao o decreto.



Perguntas e Respostas Frequentes LL] PETROBRAS

Como sera o processo de habilitacdao do fornecedor em oportundiades publicas?
Resp: Ao ser declarado o melhor classificado em uma oportunidade publica, o fornecedor sera avaliado nos requisitos

técnicos, economico-financeiros e juridicos. Somente apos a classificacao do melhor colocado, sera exigida apresentacao

dos documentos para habilitacao do mesmo.

Onde posso acessar os Materiais de Apoio da Lei 13.303 e do RLCP ?
Resp: Materiais de Apoio da Lei 13.303 e do RLCP ja estao disponiveis no Portal Petronect na opcao Ajuda - Treinamentos
- Documentos de Apoio da Lei 13.303/16 e RLCP.



l-‘h‘l PETROBRAS

“Consolidar-se como canal preferencial de negocios eletrénicos, integrando clientes e fornecedores da

cadeia de suprimentos de Bens, Servicos e Produtos para as Industrias de Oleo e Gas”
Seguranca e Agilidade em Processos Eletronicos

)

www.petronect.com.br

Verifigue em nosso Portal os canais de atendimento especificos que a Petronect disponibiliza
para Fornecedores e para Usuarios do Grupo Petrobras.



